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哈尔滨分行提质增速

★信用报告的使用和注意事项:信用报告，也就

是我们常说的“征信”，是客观记录个人或企业信

用活动，反映信息主体信用状况的文件，记录了借

债还钱、合同履行、遵纪守法等信息。信用是一种

无形的财富，拥有良好的信用记录，可以在向银

行申请贷款和信用卡时，审批时间更短，流程更

简单，还可以享受更低的贷款利率、更长的贷款期

限、更高的贷款金额。积累良好的社会信誉也将在

公司求职、职业晋升时获得更多的机会。否则，存

在不良信用记录将难以获得银行的贷款和信用卡，

甚至会因个人严重的不良信用记录影响其配偶在银

行申请的房贷。

信用报告内“不良信息”是指信息主体在借

贷、担保、租赁、使用信用卡等活动中未按照合同

履行义务的信息，人民法院判决或者裁定信息主体

履行义务以及强制执行的信息等。这些不良信息自不

良行为或事件终止之日起5年内会一直存在信用报告中。

因此勿听信他人以“征信洗白”“逾期铲单”“征信修

复”等噱头的骗局，更不要为此提供转账、身份信

息、其他信用行为信息。但是，如果认为信用报告

一、个人信息保护小妙招
（一）为降低个人资料被盗用的风险，请直接到银行的客户经理或去柜台

办理信用卡申请手续，不要委托他人或非法中介机构代办信用卡，内蒙古银行

未委托任何中介机构代理信用卡申请业务。

（二）提供个人身份证件复印件申办信用卡时，可在复印件上注明使用用

途，例如，“仅供申办内蒙古银行信用卡使用”，以防止身份证件复印件被移

作他用。

（三）接到可疑电话，向您询问有关信用卡卡号、银行账号及密码等个人

账户资料时，要提高警惕。

（四）不要把身份证、信用卡转借给他人使用，更不要泄露银行卡卡号及

其有效期，在使用中请将卡片和密码分开保管，以防遗失或被盗后出现风险。

二、如何安全刷卡消费
（一）申请到银行卡后，务必在卡背面签名。在商场刷卡消费时，不要让

银行卡离开视线范围，留意收银员的刷卡次数，避免误刷、多刷。

（二）妥善保管交易单据，刷卡消费时若发生异常情况，如发生卡重复扣

款等现象，可凭交易单据及对账单及时与银行联系。如已取消刷卡交易改用现

金付款，应要求商户撕毁其保留的刷卡签购单，并妥善保管好现金付款凭据。

（三）在收到银行卡对账单后，应及时核对用卡情况，如有疑问，应及时

拨打银行客户服务热线进行查询。

（四）不要在网吧等公共上网场所进行网上交易，避免卡号及密码等信息

被他人盗取。

三、信用卡持卡人用卡时的相关义务
（一）持卡人如工作变动、通讯地址及电话变更、身份证号码变更、机构

名称变更等，应当及时到发卡机构或与发卡机构联系办理资料变更手续。

（二）持卡人应妥善保管自己的查询密码、交易密码（即预借现金密码和

刷卡消费密码），避免因密码保管不善等原因造成资金损失。

（三）持卡人应妥善保管卡片，一旦卡片丢失应及时挂失；信用卡仅限持

卡人本人使用，不可出租、转让或转借信用卡给他人使用。

近几年来，校园诈骗案件频繁发生，给不少学生带来了人身、财产、心理上的多重损害，作为一名合格的大学生，我们要增

强防骗意识和法律意识，懂得保护自己的生命财产安全，具有反诈意识，不感情用事，做到“三思而后行，三查而后行”，从

而有效防止诈骗！

一、不良“校园贷”表现形式
不良贷指那些采取虚假宣传、降低贷款门槛、隐瞒实际资费标准等不合规手段诱导学生过度消费或给学生带来恶意后果的贷

款。表现为：多头贷（指从多个校园贷平台进行贷款，形成“以贷还债”式的贷款）、传销贷（指不法分子借助校园贷款平台招募

大学生作为校园代理并要求发展学生下线进行逐级敛财的贷款形式）、刷单贷（指不法分子利用大学生求职心理，以贷款购物刷

单获取佣金名义进行的诈骗手段）、裸条贷（指不法债主通过要挟借贷者以裸照或不雅视频作为抵押证据的贷款）、培训贷。

（指打着金融创新旗号的“培训贷”实为“校园贷” 的新变种，专门坑骗涉世未深的大学生）。

二、远离不良“校园贷”
※不要沾惹“不良校园贷”，如有资金需要请选择银行等正规金融服务机构，不要选择不良网络借贷平台；不要“非理性”消费,要结合自身经济情况，合理

消费、理性消费，养成勤俭节约的好习惯；不要采取极端手段解决问题，当遭受威胁时，学会用正当手段或用法律武器保护自己，可通过告知辅导员和家长，必要

时报警等渠道维护自身权益。

有错误、遗漏之处，根据《征信业管理条例》是可

以向征信机构或者信息提供者提出异议申请要求更

正的，这是唯一处理信用报告错误、遗漏信息的途

径，且不收取任何费用。

★征信使用范围和征信系统建设：在我国征信报

告用量最大的是金融系统，征信报告存在于贷前审批、

风险定价以及贷后风险管理的各个环节。金融机构的

每一笔贷款的审批、每一张信用卡的发放、每一笔风

险产品的定价、每一个客户的风险预警、每一笔不良

贷款的清收，都需要查询当事人的信用报告。因此想

要维护良好的信用记录，要做到按时足额还款，保护

身份信息，审慎为他人提供担保，关心信用记录，合

理安排消费及用途，不要过度消费及挪用。

目前，我们所使用的征信系统是第二代征信系

统，是中国人民银行征信中心负责建设、运行和维

护的全国集中统一的企业和个人征信系统。人民银

行征信中心高度重视信息安全保护和信息主体权益

维护工作，强化二代征信系统安全设计，一是实现

了用户登录双因素认证和机构查询身份强认证；二

是加强用户访问控制和信息安全监测；三是强化数

据传输和存储安全防护；四是强化异常查询监测；五

是优化企业和个人异议处理流程，提高处理效率。

★加强信息安全助征信建设:作为银行金融机

构，维护征信信息安全是责任也是义务。内蒙古银

行哈尔滨分行自2011年9月6日成立以来，始终坚持

服务地方经济发展，服务中小企业，服务哈市市民，

积极为客户提供多元化金融服务，为哈尔滨经济发

展添砖加瓦。

在征信查询和管理方面，内蒙古银行加强征信信息

安全建设，全面使用内部前置查询系统，杜绝行内

行外偷查、泄露用户征信报告的可能，一是任用符

合岗位任职条件的正式在编员工；二是各类用户的

创建必须经审核批准设立；三是征信系统内部用户

实行逐级创建管理制度；四是对用户新增、停用、

启用情况及时向中国人民银行报备。

新冠肺炎发生以来，内蒙古银行哈尔滨分行坚决服

从党的领导，认真贯彻执行党的决定，服从人民银

行征信中心工作安排，践行社会责任，愿与社会各

界人士共同提升社会信用发展，助力征信建设，共

同打造多层次、全方位、专业化的信用市场，以征

信为公信，以信用促发展，为社会信用体系建设和

经济实体发展做出应有贡献。（作者单位：信贷管

理部）
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无诚不兴，无信不立。在日常生活中，信用卡

使用、贷款申请、企业融资都离不开征信，征信已

经融入到社会的每一个角落，这张“经济身份证”

（征信）到底是什么？我们在使用征信时要注意哪

些？征信系统操作使用用户信息又是否安全呢？

信用卡安全用卡指南
近年来，信用卡的快速发展在带给人们方便的同时，也给用户带来了一些烦恼。如何安全的使用信用卡，是广大用户普遍最关心的问

题。本期给大家介绍一些安全用卡的小知识。

警惕不良“校园贷”，谨防电信诈骗

$$


