
吴军华 东城街道党工
委副书记、办事处主任
陈云翔 东城街道办事
处副主任
刘友国 东城街道党工
委委员、统战委员

6 月 14 日 上 午 ，
东城街道相关负责人
走进政风热线节目直
播室，就市民关心的
热点难点问题进行答
复。节目后，东城街
道 还 将 根 据 有 关 线
索，及时跟踪，认真
解决群众反映的实际
问题。

图为直播现场

夏日来临，不少小区内存在
“楼上住户、楼下餐饮店”的情况，
油烟大、污水严重，极大地干扰了
群众的日常生活。有华达名都的
居民来电反应这希望街道能帮忙
解决问题。

东城街道办事处副主任陈云
翔答复：油烟扰民是关系到老百
姓切身权益的事情。目前，街道
的安全办公室对辖区内的餐饮企
业油烟排放进行过多轮排查，按
照环保要求，对一些餐饮行业油
烟排放专门安装了净化排烟设
备。对于群众反映的问题，街道
将会有工作人员到现场，会同城
管、环保部门对其排烟设施进行
检查，对于达不到排放要求的将
责令整改，直到整改符合要求后
才允许继续使用。

房产证是房产的买卖、交换、
租赁和抵押时出具的重要法律文
件。金江苑二村有居民反映其安

置房一直没能拿到房产证，但
是同期的其他业主已有不少都
已拿到，想咨询该小区什么时
候可以办啊，具体要到哪里办？
另外，办理产权时需要带哪些
证件？

东城街道办事处副主任陈
云翔答复：金江苑二村的产权
证办理已经启动。根据上级要
求，今明两年对可以办证的小
区已经安排了计划。现在，为
了方便业务办理，街道已协调
相关职能部门，专门在街道办
公楼南侧设立了专门的办证大
厅，需要领证的，本人带上身份
证、户口簿、结婚证、动迁安置
补偿协议到办证大厅即可办理
安置房不动产产权证的相关手
续。

随着物质生活水平的不断
提高，人民群众对健康生活的

需求日益增加。谢家村村民来
电，村里开展村容村貌改造，将位
于谢家村与美丽华公寓之间的空
地改造成了停车场，而不是原先
说的健身场所，希望得到有关部
门回复。

东城街道办事处副主任陈云
翔答复：街道于今年上半年开始
对谢家村进行整治。该村有 40
多户住户，原来的村内道路就比
较窄，这几年又有不少村民购买
了汽车，汽车进出及停放都较困
难，且存在着一定的安全隐患。
街道先建立一个免费的停车场，
解决群众出行问题。下一步将在
谢家村南边的空地建设一个健身
场所，满足群众的健康需求。

社会治安是群众最关心的民
生问题之一，有群众对中塘桥警
察和城管巡逻的增多不解，来电
咨询情况。

东城街道党工委委员、统战

委员刘友国回复：中塘村委中塘
桥沿街因群租房、暂住人口数量
多，人员结构复杂，消防、安全防
范意识薄弱、群租房中私拉电线、
液化煤气瓶随意摆放等现象严
重，消防安全隐患较大等原因，被
列为 2019 年常州市金坛区社会
治安重点地区整治。为了改善这
一状况，东城街道制定了相关整
治措施，由街道政法综治办牵头，
联合东城街道城管中队、街道城
市管理办、东城派出所等相关职
能部门对治安及环境问题进行集
中整治。下一步东城街道将通过
加装治安监控摄像头、社区民警
走访排查、加大打击违法犯罪力
度、督促出租房进行安全隐患整
改、沿街环境整治等措施，为中塘
桥的的治安环境保驾护航。中塘
桥的整治离不开居民的支持，希
望中塘桥的居民积极参与并为整
治活动出谋划策，共同维护中塘
村的治安稳定。

“计划生育”家庭是国家一直
以来最重视的一类群体，当年计
划生育实施后，很多家庭积极响
应号召，自愿生育一胎。有群众
咨询关于企业职工退休后，是否
还能领取独生子女一次性补助奖
励金，如何领取?

东城街道党工委委员、统战
委员刘友国回复：2017 年 12 月
14 日卫计局、财政局、人力资
源和社会保障局联合发文《关于
完善持独生子女父母光荣证退休
的企业职工一次性奖励发放操作
办法的通知》，文件中规定 2018
年以前退休且未享受一次性奖励
金的对象，一次性奖励金由区财
政局在每年的 6月底前通过区卫
计局划拔至区社保局经办机构代
为发放。有需要办理的市民首先
要去户籍所在地的村或者社区登

记，每年的登记时间为 1 月 1 日
至 3月 31日，今年过了时间的话
就明年去，并提供如下材料原
件：1、本人 《户口簿》，2、本
人 《居民身份证》，3、《独生子
女父母光荣证》 或 《独生子女
证》（无《独生子女父母光荣证》
的提供 《企业退休人员只生育

（依法收养） 一个孩子证明》，终
身无子女对象提供《企业退休人
员终身无子女证明》），4、《职
工退休养老证》。登记结束后，
经街道计生办审核登记、报区卫
健局审核汇总后，一次性奖励金
于 6月底由社保经办机构通过发
放养老金的银行账户代为发放。

随着经济的迅速发展，人民
生活水平日益提高，有车一族不
断增多，停车难、停车占用消防通
道等问题困扰不少小区住户。有
华达名都业主来电反映，希望得
到有关回复。

东城街道办事处副主任陈云
翔答复：当前停车难是现在老小
区、或者是以前的次新小区内的
一个大难题。占用消防通道首先
是违法行为，小区物业一般会通
过在小区内张贴禁停的温馨提
示、在违停车辆上张贴提醒纸条、
悬挂横幅等方式进行宣传提醒，
在消防通道位置也实施禁停标
志。目前，该小区物管会已于今
年上半年成立，下一步，社区将联
合物业、业主代表就停车问题，将
进行讨论、交流，制定出适合小区
停车管理的草案来，并会在小区
里进行公示。

李蕾

东城街道：
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市民反映：丹阳门中路有一
家“MC音乐吧”，每天经营期间音
响声音过大，噪音扰民，已经严重
影响附近居民正常休息。

区城管局回复：辖区中队已
对“MC 音乐吧”开具了限期责令
整改通知书，要求负责人限期自
行整改，做好隔音降噪措施。如
果整改后效果不理想，将发函申
请金坛生态环境局进行噪音检
测，并根据检测结果依法处置。

徐欢

直溪镇居民反映：溪城雅苑
东边的湿地公园内，有人将公园
西边的绿化带破坏，开垦并种植
蔬菜。

直溪镇政府回复：湿地公园
内所有的菜地八九月份会全部清
理，被破坏的不是绿化，是荒地。

邵桢

碧水华庭居民反映：小区内
监控设施失灵，业主安全得不到
保障。

东城街道金河社区回复：碧水

华庭小区监控绝大部分都因线路
老化，设备老旧而无法正常工作，
小区业主委员会、物业、社区，正在
向东城街道、区物管处积极协商，
已决定对小区监控进行全面升级
改造。目前改造方案已经拟定完
成，正在送专业部门审核。 李蕾

有市民咨询：岸头佳园北区
何时才能交付？

区住建局回复：目前开发公
司正在积极办理各项手续，预计
2019 年 7 月份可以办证。届时，
市民需携带商品房合同、购房发
票、税票、身份证等相关材料进
行办理。 余月霞

有市民反映：市场路120栋乙
单元正在进行统一外墙粉刷，其
中自来水管保温管露出一截，挂
在该单元二楼，感觉影响市容。

区住建局回复：该自来水管
保温管是表后管，根据《江苏省城
乡供水管理条例》，正水表内产权
属于用户，由用户自己承担，不在
自来水公司服务范围。 余月霞
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