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有市民咨询，针对钱资
湖野泳现象，街道有没有相
关的管理措施？

西城街道答复：针对钱
资湖的野泳现象，西城街道
联合住建、水利等部门采取
了一系列的管理措施，包括：
在公园沿线设置“严禁戏水
游泳”的警示标志、不定期
在园区开展抵制野泳宣传教
育活动、公园管理巡逻人员
发现野泳人员及时劝导、湖
区管护保洁人员发现野泳行
为及时制止等。

有市民追问，钱资湖边
有人洗衣服，街道有没有相
应的管理措施？西城街道答
复：在湖区洗衣的人员多为
周边小区的老人家和建筑工
地的工作人员，这些人员的
环境保护意识较为薄弱，针
对这种行为，街道目前仍然
以批评教育为主，发现后及
时进行劝离。

严禁野泳，
西城街道打出管理“组合拳”
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西城街道、东城街道：

环境整治加快实施 民生工作落细落实
近年来，西城街道和东城

街道紧紧围绕区委、区政府中
心工作，强化责任意识和担当
精神，服务发展、服务民生，
促进了街道各项事业的健康发
展。

当前，西城街道排定了老
小区改造等十大类 65 个项目，
推行驻社区领导牵头负责，社
区书记具体负责的责任制。针
对上半年疫情管控期间进度滞
后的项目，将倒排时序，加快
实施，确保按时保质完成项目
建设任务。对村、社区、部分
排查的 70个突出民生问题，街

道将根据街道财力和轻重缓急
列入工作计划，帮助基层和群
众解决在扶贫、就业、教育、
卫生、养老、人居环境、拆迁
安置等方面问题。全面落实属
地责任，切实抓好各项工作，
做好小事不出村 （社区）、矛
盾不上交，人民群众安居乐
业。

今年，东城街道对部分老
小区实施宜居改造，对部分村
实施道路改造，推进农村人居
环境整治提升工程，并做好为
民工程、垃圾分类、安置房交
付等工作。为打造社会治理的

“东城模式”，街道将进一步发
挥好网格化综合管理在信息采
集、社区服务、长效管理、隐
患排查等方面的作用。结合文
明城市建设，街道将在近期开
始实施文明城市建设“十个
一”专项行动，街道将以更快
的速度、更严的要求，将各项
民生工作落得更细更实，不断
提升居民群众的幸福感和获得
感。

有市民咨询，金沙花园改
造的进展如何？

西城街道答复：金沙花园
作为 2020年省级宜居示范居住

区建设项目，街道在疫情管控
按下暂停键后，即时开展相关
建设前期工作，目前小区雨污
分流、路面工程、新建社区服

务用房、弱电下地、外墙装饰
工程均已进场施工，景观绿化
改造工程正在招投标。

金沙花园改造已经进场施工

有市民咨询，华城二村改造
的项目有哪些，进展情况如何？

东城街道答复：华城二村小
区此次改造主要内容有：小区道
路出新；增加汽车停车位；建筑

外墙及室内楼道内墙出新；绿化
景观提升改造；西侧门卫及社区
配套用房改造；小区照明设施整
体提升，通信和监控门禁系统改
造；增加汽车和电瓶车充电桩；

宣传设施改造等。目前宜居改
造施工已经全面开始，正在实施
外墙、内墙的出新，机动车停车
位的改造，西门卫的新建等。整
个工程预计在 12月底完成。

华城二村改造工程将在年底完成

有市民咨询，东方村华阳
自然村进村的一条主干道被莫
名破坏了。针对这一情况街道
将如何处理？

东城街道答复：2007 年开
发商城兴置业以毛地出让方式
取得下塘河以北、华阳路西侧
地块进行开发建设圣东福地花

苑。陆续开发了圣东福地花苑
一、二期，直至最近的三期建
设，开发商多次上门征求村民
意见，因村民意见不一导致进
展迟缓。针对村民进村道路挖
断被毁之事，街道所属东方社
区第一时间介入进行调处，确
系三期开发建设方所为，目前

已协调达成意向：因原进村道
路已列入三期开发建设范围，
并由规划审批，由街道提请有
资质的评估公司进行评估，按
评估价进行补偿。因老路征用，
由开发商建设新的进村道路供
村民出行。

东城街道：

开发商损毁进村道路，须按评估价补偿

有市民咨询，针对景潭花园
一期、二期的车位租赁收费出现
的争议，东城街道协调得进展如
何？

东城街道答复：小区物业已
经暂停出租地上车位，目前街道
正在筹备业主大会，准备选举成
立业主委员会。下一步，由筹备
组根据《金坛区住宅小区停车管
理办法（试行）》相关规定起草该
小区的车辆管理办法，就停车位
的出租方式、车辆停放管理服务
内容、收费标准等有关事项作出
明确规定，并提交业主大会表
决，依法通过后实施。

有市民追问，小区物业费上

涨的问题是否合法？业主委员会
组建工作已经进行到什么程度？

东城街道办答复：小区物业
费上涨是该小区物业管理委员
会依法征求业主意见，并经过半
数和过半面积的业主同意后，通
过招标选聘物业服务企业后实
施的，程序合法合规。目前，景
潭花园小区成立业委会已进入
筹备阶段，待筹备组成立后，筹
备组就会商讨业委会候选人产
生办法、业委会选举办法、小区
管理规约（草案）、业主大会议事
规则（草案）、确认业主名单和票
权等相关事宜，按照有关规定，
在筹备组成立起 90 天内召开业

主大会，组织选举业主委员会。
有安置小区市民追问，东城

街道办在小区业主自治的问题
上是什么态度？在此过程中起
到什么样的作用？

东城街道答复：东城街道办
充分尊重和保障小区业主依法
自治的权利，正在依法依规指导
和协助小区业主筹备业主大会，
为选举业委会做好准备工作。
在业委会成立后，街道将指导成
立业委会党组织或派驻党建工
作指导员，鼓励和引导党员业主
发挥先锋模范作用，共同把小区
的环境、秩序、公共设施设备管
理得更好。

东城街道：

车位租赁收费有争议，业主大会筹备中

有市民咨询，从去年开始，
只要下到大雨，他家附近公共厕
所内污水管道的水来不及排走，
全部倒灌进了家里，除了潮湿，
还有异味。街道将如何帮助处

理这一难题？
西城街道答复：由于该处路

段是市政排水处进行雨污分流改
造工程，街道物管办接到该案件
投诉后，积极和排水处反馈问题，

协助排水处做好相关问题的查找
和处置。如果问题存在沿河东路
零散户区域内，街道将第一时间
做好问题所在位置的管网修葺，
以最快的时间速度来解决问题。

污水漫灌，西城街道管网摸排进行时

有市民咨询，老小区出
现外墙瓷砖掉落的情况，存
在一定的安全隐患，街道将
如何处理？

西城街道答复：接到群
众反馈后，社区和物业及时
做好了该区域的安全警示工
作，对事发地进行围挡处理，
告知居民注意安全。下一步，
街道将联合社区、物业一起
先做好相关消险工作，进一
步落实维修责任主体，帮助
业主申请维修资金来对破损
的地方进行维修。

有市民追问，街道能否
主动帮助业主申请公共维修
资金？

西城街道答复：有维修资
金的，可以对外墙瓷砖脱落的
部分进行申请维修资金维修，
涉及维修部分属于哪户的，由

该户携带身份证和房产证到
居委会申报维修资金，维修资
金只能使用房屋本体。没有
维修资金的，墙面维修需要这
一栋全体业主自己自筹来维
修，对于维修资金的使用方式
方法，业主可以到西城街道 18
个社区居委会进行咨询，每个
社区的物管员都能在使用上
给业主一个畅通的解释途径。

针对老旧小区的安全保
障工作，西城街道表示，全区
百分之七十以上的老小区集
中在西城街道，街道目前对老
小区的墙面剥落问题进行了
摸排，分步骤组织维修。另
外，由于墙面是属于业主的私
有财产，在维修方面，维修主
体是业主，需要业主筹资维
修，需要业主共同来支持该项
工程。

西城街道：

老旧小区安全保障
设 施 逐 项 落 实


