
1010版版
20212021年年11月月44日日 星期一星期一
编辑编辑：：储海鹰储海鹰 组版组版：：苏黎苏黎

为美好生活充电 为美丽金坛赋能
———常州三新供电服务有限公司金坛分公司服务新农村侧记—常州三新供电服务有限公司金坛分公司服务新农村侧记
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2020 年，金坛农电 （常州三新供电服务

有限公司金坛分公司） 以习近平新时代中国

特色社会主义思想为指导，认真贯彻地方政

府、上级公司各项决策部署，主动服务社会

经济发展，积极履行社会责任，架好党群连

心桥，做好电力先行官，用智慧电力改造美

丽乡村，用实际行动践行“人民电业

为人民”的服务宗旨。

在亿晶光电在亿晶光电““渔光一体渔光一体””
光伏电站检查检查汇流箱光伏电站检查检查汇流箱

一、坚持党建引领，
争当党群连心“践行者”

持续加强作风建设。开展传承弘扬“三头精神”
（接受任务不摇头、遇到困难不低头、完不成任务不回
头）系列活动，组织全员签订党风廉政建设责任书，结
合协同监督工作，坚决杜绝以电谋私等各种不正之风，
深化共产党员服务队建设和党员示范岗、党员责任区
创建，将供电所支部打造成为坚强战斗堡垒，让党旗始
终在一线高高飘扬。围绕疫情防控、保春耕秋收、保高
温用电等主题，三新公司党支部全年共开展党员服务
群众行动 89次。

深化党建品牌建设。围绕党建核心重点工作，打
造“314同心圆”党建品牌。通过“三个引领、一张名片、
四项协同”工作举措，将党建工作打造成推动各项专业
工作的“红色引擎”，围绕安全生产、线损管理等专业工
作，努力破解工作中存在的问题和瓶颈。通过“314同心
圆”品牌建设专题集中展示，“支部连动党员连心”意识
得到进一步凝聚，实现各项指标稳步提升，全区 7家供
电所绩效综合考评在全市四十个供电所中保持前列，其
中，尧塘供电所同期线损指标率先进入全国百强行列。

二、加快农网建设，
当好经济发展“先行官”

双轮驱动有效推进农网建设。按照“精准投入、提
质增效、面向客户”的电网建设思路，从农网改造、配网
新增布点，为地方经济发展和农村农民生产生活提供
了坚强的电力保障。加强与地方政府和村委沟通，共
同做好农村电网建设改造中难点重点工作。通过对老
旧小区、农村线路设备改造，有效解决农网抢修难点。
全年共投资农网改造以及业扩配套资金 6316万元，重
点完成薛埠镇农林场圃 1615户电网改造及管理移交。

创新驱动提升农网智能水平。针对农网运维指标
难以量化、过程难以管控等特点，利用台区经理移动作
业终端，实行“派工单制”，强化设备运维制度执行力度。
以网络化信息技术手段为支撑，引入视频监控头盔对农
网运维工作进行实时管控。加快推进了区域内1200台
农村低压智能配变终端建设，试点打造供电所智能示范
台区，通过加装监测和通讯装置，真正实现配变、用户漏
电上报，由被动接受报修信息向主动抢修转变。

实施美丽乡村服务工程。在公司上下倾力配合
下，仙姑村、柚山村等一批“产业兴旺、生态宜居、乡风文
明、治理有效、生活富裕”的美丽乡村为金坛再添丽色。

三、推进业务协同，
实现为民服务“零距离”

网格管理客户满意度提升。按照全能供电所业务
融合集约化管理模式，推行以“台区经理制”为核心的
网格化管理模式，并由邻近区域台区经理组成“1+1”的
供电服务小组，实现专业协同联动和业务全过程管控，
实现现场服务一支队伍、一次满足客户诉求，更好地发
挥其在供电服务中牵头、协调、沟通、联系的纽带作用。

开展乡村电气化推广。与地方政府紧密协作，通
过走访企业客户、农村居民客户，掌握农业生产、乡村
产业、农村生活中潜在的电气化需求，以渔业养殖和农
产品加工、企事业单位电气化厨房等方面为重点，进行
电气化推广以及需求梳理。

金坛数字渔场应用的智慧渔业系统促进了渔业养
殖全电化，其智能化、可视化管理辅以定时增氧、喂食、
水质监控、营养监控等现代化控制手段，将电力大数据
和渔业大数据深度融合，拓展渔业养殖电气化智能管
理模式，形成全自动、无人化、可视化新型产业发展方
式。2020年投资 165万元助力金坛万亩数字化渔场建
设。全区近 9000个鱼塘已实现电气化，完成智能化改
造 2000余亩。

四、加强基础管理，
展现星级建设“新格局”

增强基层服务能力。结合花木之乡的特色，重点
围绕绿色“五小”（绿色小食堂、绿色小公寓、绿色小浴
室、绿色小小书屋、绿色小菜园）进行供电所环境设施
改善和企业文化提升，建成面积 30 平方左右的小菜
园，新增图书 100余册。新建健身房，切实改善了供电
所员工工作生活环境。开展农村供电所营业厅布局优
化、功能完善工作，区域内建成 5 家“三型一化”（智能
型、市场型、体验型、线上线下一体化）为特征的供电所
营业厅，加快传统线下服务向互联网线上服务模式转
变，实现全服务线上化、全流程集成融合、全环节智能
互动。

推动清洁能源利用。开展光伏储能项目建设，利
用供电所闲置的屋顶建设太阳能光伏电站，增加整套
储能系统组成智能微电网，太阳能发电可实现零碳排
放，且没有附加成本，台区经理利用示范项目效应进行
光伏储能推广，促使清洁能源利用落地。

五、重视人才培养，
推动队伍建设“上台阶”

实施“多样化”培训模式。创新培训模式，通过“师
带徒”，组织生产经验丰富的老师傅与大学生一对一签
订师徒协议，通过对现有人员年龄、技能水平、岗位等
因素综合分析，开展“差异化”培训。与时俱进，开展光
伏发电业务、电动汽车充电桩、电能替代、智能家居、节
能电器知识等新型业务培训，使员工的理论知识和业
务技能结构进一步优化，为培养复合型农电员工提供
有力支撑。

聚焦工作难点促进创新创效。成立“三新创新工
作室”，将创新性的工作任务作为项目下达，实施“项目
化”培训。近年来，先后研发了“便携式剩余电流在线
监测系统”、“低压配电柜风冷降温系统”、“低压配电柜
门禁系统”、“低压操作接地线保护装置”、“仿真台区开
关培训墙”等多项实用型系统装置，有效解决农网运行
维护作业中出现的诸多实际问题。工作人员巡视仙姑村工作人员巡视仙姑村 工作人员巡视柚山村工作人员巡视柚山村
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