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“你是 996吗？”是现在很多朋友讨论的话题，对于福彩一线销售员们来说，他们的工作时间不是“996”所能形容的，更贴切地说，“007”
才更贴切。2019年以前，彩票市场只有春节 7天休市，这意味着，福彩一线的销售员们只有春节 7天休息时间，平时的工作基本就是 0度
假、0休息、1周 7天，全天在线。2019年有了新规定：除了春节休市 7天外，新增了国庆休市 7天。辛勤工作在福彩一线的销售员们，可以
好好享受假期，外出旅游度假，或者陪陪家人朋友。

与互联网公司员工普遍吐槽“996”工作制不同的是，福彩一线销售员很尊重这份工作、热爱这份事业，所以兢兢业业，无怨无悔。

晚上 9点 30分袁褪去一天工
作的疲惫袁 本可以下班休息的王
玲袁 又拿起了手边小木盒里装着
的彩票袁 逐一核对着当期的开奖
号码遥

王玲是甘肃省兰州市福彩销
售网点的销售员袁 从事这项工作
三年了遥这个小木盒是她定做的袁
专门为那些经常在网点买彩票又
怕随身装导致彩票丢失的老彩民

们存放彩票用的遥 一叠一个精致
的小夹子袁错落有致地摆放着袁标
注出不同彩票所属的彩民袁 这些
细节透露着王玲的细心和周到遥
突然袁王玲动作一顿尧眼神一

亮袁反复核对了好几遍院手里的 3
张福彩 3D 彩票中出了 13 万元
奖金遥王玲喜从心中来袁马上拿起
电话给彩票的主人报喜遥 电话那
头不出所料地传来惊喜的笑声袁
原来袁 这位幸运彩民并没有关注
开奖信息袁 甚至都已经忘记了自
己买的是哪些号码袁 只记得彩票
放在福彩销售网点里袁 交给了这
位认真负责的销售员代为保管遥
对这位幸运彩民来说袁 中奖

是头一遭袁但在王玲身上袁这样的
事情却不是第一次遥 从事福彩销
售工作三年来袁彩民遇到问题尧有
了疑惑袁她都耐心解释曰彩民心情
不好尧运气不顺袁她就开个玩笑袁活
跃一下气氛曰彩民冲动购彩袁她就
委婉善意地提醒尧转移注意力曰彩
民家里漏水了袁 她赶紧叫朋友去
帮忙曰有人进来掏 100元买 2元彩
票袁只为换零钱袁她照样热情相待
噎噎王玲的热心肠感染了身边的
每个人袁大家喜欢在这里购彩尧休
息袁更喜欢在这里谈天说地遥 那个
为换零钱买 2元彩票的陌生人也
成了这里的忠实老彩民遥

对于王玲来说袁 福彩销售不
只是一份工作袁 更是奋斗和实现
自我价值的平台遥 早九晚十尧一
周无休的工作时间让她少了陪
伴孩子和家人的时间袁 尽管如
此袁每每想休息之时袁王玲第一
想到的都是野习惯每天都在店里
购彩的彩民们怎么办钥 冶这是对
工作无上的热爱和对彩民无私
的付出袁而在王玲看来袁这是她自
我价值的体现遥

在山东德州袁有位野爱笑的
张大姐冶袁提起她袁不少彩民都会
竖起大拇指遥 野热情尧实在尧真诚冶
是彩民们对她的评价袁不少彩民
因为购彩和她成为了朋友遥

德州市德城区天衢中路工

行西的福彩销售网点站主张书
霞袁 从小就对公益事业非常热
爱遥 结婚后袁她和丈夫便开始了
福彩职业生涯袁家人对她的选择
也非常支持遥张书霞坦言院野与福
彩结缘袁也是因为自己对公益的
热爱和兴趣吧浴 冶野来两张 10元
的刮刮乐遥 冶野给我机选 1注双色
球遥 冶不足 10平方米的福彩销售
网点里挤得满满当当袁张书霞忙
得不亦乐乎遥她说袁自 2000年建
站以来袁她已经工作了近 20年袁
周围很多小区的彩民都喜欢到
她这里购彩袁她经常想着的就是

如何把福彩销售网点经营得更

好尧为福彩事业发展助力遥后来袁
张书霞从与彩民合买的经历中
悟出了换位思考的道理院把自己
想象成彩民袁 想彩民之所想袁为
顾客提供最优质的服务遥

对于福彩销售工作袁张书霞
把它定义为服务行业袁既然是服

务袁就要尽可能提供最长时间的
服务袁因此袁她的福彩销售网点
每天早上天亮就开门袁晚上关门
已是夜深人静遥 其次袁是网点环
境袁张书霞每天都打扫得干干净
净遥张书霞笑称袁她现在野以站为
家冶要要要在她心里袁 网点就是家
庭的一部分遥

位于青海省西宁市城北区

市运长途汽车站的福彩销售网
点是一家经营了 18 年的老字
号遥 因地理位置特殊袁周边除了
车站还有市场袁 客流量特别大袁
来购彩的彩民络绎不绝遥站主刘
丽琴从网点开业就在这里工作袁

多年来形成了自己的一套经营

方法院野努力做好自己袁用最好的
状态迎接每一天的工作遥 冶

经营福彩销售网点初期袁刘
丽琴每天下班回家后都会花些

时间了解福彩各种游戏袁积极参
加各类培训袁学习如何经营福福
彩销售网点尧如何和彩民建立信
任遥在刘丽琴看来袁这不算加班袁
是学习和提升自己的过程遥正是
凭借这种肯于学习的精神袁她才
有了现在的成绩袁网点多次被评
为星级投注站袁满墙的奖牌和中
奖彩票都是她多年辛苦和努力

的体现遥
无论何时走进福彩销售网

点袁彩民们都能看到刘丽琴的笑

脸袁 感受到她热情周到的服务遥
她感谢福彩袁是福彩改变了她的
生活袁同时也让家庭多了一份稳
定的收入遥虽然日复一日的忙碌
很辛苦袁但刘丽琴坦言袁获得的
快乐让她毫无怨言遥

每个人都有自己的 野快乐
点冶袁找到自己的热情袁为之努力
奋斗袁 再苦再累都会化作力量遥
在福彩一线袁这样辛勤付出的奋
斗者有许多袁他们为福彩公益事
业添砖加瓦袁带给彩民更多快乐
和更好的服务遥

忙碌的身影最美丽袁 值此
野五一冶劳动节袁中国福利彩票向
福彩一线的劳动者们致敬袁诚挚
地道一声野您辛苦了浴 冶

“以店为家”做好服务

携手福彩 年 挤出时间学习提升


