
诚信经营 爱做好事

体彩从业者站内站外作公益
对于体彩销售者来说，仅把彩票卖好是远远不够的，体彩行业还赋予他们更多责任。浙江丽水业主朱晓燕，除了经营着当地最大的体彩

店外，还长年坚持诚信经营，并且热心公益事业，成为丽水体彩销售者的榜样；南京体彩业主诸捷，积极加入体彩爱心家园，把自己的投注站
打造成温馨驿站；潍坊体彩志愿者长年开展公益活动，近日又来到暴雨灾区，为灾区群众送去方便食品和饮用水。这些体彩从业者，在投注站
内和站外都热心公益事业，展示着体彩的公益形象。 姻专题整理 艾禾
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作公益不耽误时间
荫时评

在浙江丽水体彩圈袁朱晓燕
小有名气袁除了新开的这家丽水
最大的体彩店有 120 多平方米
之外袁 更是因为她 10多年诚信
经营建立的口碑和热心公益带

来的人气遥
120平方米的店面被隔成两

个区域袁门口接待处摆着四台打
票机袁 里面还有一张台球桌曰另
一侧挂了两台大屏电视袁放着不
同的足球比赛袁六排大沙发可供
数十人坐着看球或者看对面墙
上的号码走势图袁角落的冰柜里
摆满了各式饮料袁供客户免费取
用袁来过的人都说这里不像体彩
店袁更像是朋友聚会的地方遥

朱晓燕是土生土长的丽水
人袁 朋友们都亲切地叫她 野燕
姐冶遥 在她的店里袁长年供应免费
饮料袁 夏天还有自己熬的凉茶遥
自从 10年前从舅妈手里接下那
家老店后袁为人热情的朱晓燕便
为体彩店倾注了所有心血遥

诚信是开店最重要的品质袁
不是自己的就不应该动任何心
思袁这一点袁朱晓燕多年来一直
践行着遥 2011年袁一位老彩民因
为要出差袁就在她这里留了几百
元袁请她帮忙守号袁一转眼一个
多月过去了袁这位彩民却一直没
有出现袁期间中了 10万元大奖袁
这可把朱晓燕难住了遥 她向店里
的彩民一一打听袁希望有些常来
的朋友认识他遥 几天后袁朱晓燕
终于辗转联系到了这位彩民袁当
他拿到这张彩票的时候更是喜
出望外袁不禁对朱晓燕的诚信品
质感到钦佩遥

野那时候 10万元是一笔大钱袁
他如果错过的话就太可惜了袁不管
能不能找到他袁我都不能把这个奖
占为己有袁不是自己的就不能动这
种歪心思遥冶这件事后袁朱晓燕的名
气越来越大袁不少人介绍朋友到她
的店里来买彩票遥她说院野现在来店
里买彩票的人越来越多袁不少人都

成了朋友遥 我想索性把店开大一
点袁给他们提供一个可以聊天聚会
的地方遥 冶

如今朱晓燕夫妇有了两家体
彩店袁 比以前累也比以前满足袁老
店依旧有念旧的朋友光顾袁新店舒
适的环境也让不少老彩民感受到
了不一样的体验遥 野世界杯的时候
我们这里可热闹了袁大家一起看球
喝啤酒吃烧烤聊天袁一点不像是个
彩票店袁 我当时就觉得很有成就
感袁 我不仅仅是一个卖彩票的老
板袁更是这些人的朋友遥 冶

10年经营袁朱晓燕对体彩有
了更多的感触袁各种公益活动参
加得也越来越多遥 每年丽水体彩
组织的为一线建筑工人尧环卫工
人送清凉行动袁为留守儿童送温
暖活动等袁 朱晓燕都会报名参
加袁野我认为体彩店是一个相信好
运的地方袁我对现在的生活很满
足袁也希望能通过这些公益活动
把好运带给更多的人遥 冶

每当夜幕降临袁位于南京雨
润大街的 51399 体彩网点总是
人来人往袁也到了业主诸捷每天
最忙碌的时候袁一边忙不迭地和
老顾客打招呼袁一边手不停地在
终端机的键盘上飞舞遥 三年前袁
他加入南京体彩爱心家园袁努力
为周边居民做好一件又一件野小
事冶遥

2011年的时候袁诸捷还是个
彩票行业的门外汉袁每天朝九晚
五的工作越来越难以满足有着
强烈创业愿望的他遥 经过筛选和
考察袁在家人的支持下袁诸捷的
这家 10平米见方的中国体育彩
票网点于当年 12月开业了遥

作为一个初入体彩行业的
门外汉袁诸捷碰到的首要问题就
是要补足业务知识遥 于是袁他从
彩友最关注的体彩大乐透着手袁
研究各种产品的玩法规则袁加强

业务学习袁不断更新观念袁补课
充电袁遇到不懂的就积极向体彩
中心专管员请教或查找各种资
料书籍袁他还主动与来店里买彩
的顾客学习探讨遥

经过几年的历练袁现在的诸
捷已经成了很多购彩者的投注
顾问袁来到店里的老顾客袁或是
和他一起讨论号码走势袁或是向
他请教意见和建议遥 除了扎实的
业务知识袁 如何与彩友沟通袁为
彩友提供一个舒服的购彩环境袁
也是经营好一个网点所必须的遥
体彩销售也是服务行业袁笑脸相
迎尧亲切问候总是不会错袁再能
和顾客多聊上几句就更好了遥

渐渐地袁51399 体彩网点里
不再只是周围的居民袁还有不少
只是经过一两次的路人袁也因诸
捷的热情成为了店里的回头客遥
该网点的老熟人越来越多袁有的

已经熟悉到不用说一句话袁诸捷
就能帮他打好票袁野他们的购彩
习惯尧一直追守的号码袁我都记
在心里了遥 冶

2014年袁南京体彩中心成立
体彩爱心家园袁诸捷通过销售网
点这个平台袁 积极开展爱心活
动遥 每当看到有人需要帮助时袁
诸捷总是主动尽自己所能为他
们排忧解难遥 在该网点门外袁常
年摆放着几把椅子袁这是诸捷特
意为环卫工人们准备的袁野他们
有的人不好意思进到网点里来袁
我就在门口放几把椅子供他们

休息袁店里的开水尧茶叶也是随
时备着遥 冶

4年来袁 尽管没有轰轰烈烈
的壮举袁但诸捷一直在为周边群
众做着一些野小事冶袁为彰显体彩
的公益本色袁尽着一个体彩人的
职责遥

8月 24日一早袁载着大米尧
矿泉水和方便面的车辆分别从
山东潍坊青州体彩办和临朐体
彩办出发袁 包括体彩销售业主
在内的体彩志愿者服务队奔赴

在台风野温比亚冶影响下受灾严
重的青州王坟镇金家村尧 临朐
辛寨镇店子村和辛寨镇张陆河
村袁 为受灾群众送去体彩人的
慰问和关爱遥

近日袁受台风影响袁潍坊迎
来持续性强降雨,青州市王坟镇
金家村是此次受灾最严重的地
方之一袁水尧电尧路全部中断袁村
里多间房屋进水袁 有些人家里
进水达齐腰深遥 青州体彩志愿
者服务队把捐赠的方便面和大
米等物资卸到村里的安置点遥
洪水退去后袁 被洪水肆虐过的
村子一片狼藉袁 体彩志愿者们
帮助村民清理淤泥尧疏通道路遥
大家干劲十足袁 都想为村里的
灾后重建工作多尽一份力遥 志
愿者刘琳说院野这次来灾区服

务袁大家都很积极袁能为灾区做
点力所能及的事是我们体彩志
愿者共同的心愿遥 冶

同在此次暴雨中受灾的临
朐县辛寨镇店子村和张陆河
村杨家河村情况也不容乐观袁
由于这两个村子地势较低袁在
暴雨的持续影响下袁数十个大
棚和养殖场被冲垮袁受灾群众
达数百人袁经济损失惨重遥 当
天袁体彩志愿者服务队分别走
访了两个受灾村庄袁共为当地
村民捐赠了价值 5000 元的大
米袁希望这些物资可以帮助受
灾群众早日渡过难关袁恢复正
常生活遥

自潍坊遭受暴雨洪涝灾害

后袁潍坊体彩及时行动起来袁采
购了价值 2 万元的矿泉水尧方
便面尧 大米等救援物资送往灾
区遥 与此同时袁寿光尧青州尧临朐
的体彩志愿者服务队的队员们
也积极帮助受灾群众开展防汛
抗灾尧灾后重建等工作遥

姻艾禾
对于一个体彩销售业主来

说袁销量意味着收入袁也是经营
能力的一种体现遥 然而袁对于一
个体彩销售业主来说袁 销量并
不是惟一追求的目标袁 他们还
肩负着更多的社会责任遥

体育彩票是国家公益彩
票袁在野彩票冶前还有野公益冶二
字遥 体彩销售业主袁自然也就是
公益的实践者和传播者遥 如此
说来袁在做好销售工作的同时袁
花一定的精力去作公益袁 不能
说是耽误时间袁 反而对销售工
作是一种促进遥

浙江丽水业主朱晓燕袁拥
有两家体彩店袁 其中一家是当
地面积最大的体彩店遥 她经营
体彩 10余年袁 热心公益事业袁
经常报名参加慰问环卫工人尧

留守儿童等群体的活动遥 去参
加公益活动袁 肯定要占用在店
里的销售时间袁 但是朱晓燕并
没有计较一时的得失袁 而是把
更多关爱和幸运带给需要帮助

的人遥 她的这份爱心之举袁也许
会给她的店带来更多销量遥

体彩业主作公益的同时袁
也许会影响到身边的人袁 进而
或许会成为体彩的消费者遥 也
许受到影响的人并没有在这个
业主的店里购彩袁 但是不管他
在哪里购彩袁 买的都是体育彩
票袁 都是在为筹集体彩公益金
作贡献遥

从这个角度来看袁 销售体
彩不必只局限在自己的小圈子
里袁不妨把眼光放远一些袁只有
体彩行业越来越好袁 每个销售
者也才会越来越好遥

南京诸捷：加入体彩爱心家园

潍坊志愿者：慰问台风受灾群众丽水朱晓燕：积极参加体彩公益活动
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青州体彩志愿者捐赠救灾物资


