
努力钻研业务 和购彩者做朋友

两个 80后 销售竞彩有一套
在全国的体彩销售业主中，有一大批 80后乃至 90后，他们年轻有活力，善于接受新鲜事物。浙江的黄克忠和江苏的周欣都是 80后，他

们开体彩店已有七八年的时间，他们发自内心地爱足球、爱竞彩，努力钻研业务知识，与购彩者做朋友。他们赢得了彩友的信任，也把自己的
体彩店经营得有声有色。 姻专题整理 艾禾
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体彩销售人员日趋年轻化
荫时评

江苏周欣：要做竞彩“百事通”浙江黄克忠：明星级体彩营销达人
在如今的体彩销售业主

中袁有着一大批 80 后遥 他们年
轻尧有活力尧专业水平高袁是竞
彩销售队伍中的生力军遥 位于
江苏省镇江市润州花园对面的

11207 体彩旗舰店业主周欣就
是其中一员袁 他努力钻研竞彩
投注和销售方法袁 被喻为竞彩
野百事通冶遥

一定要亲力亲为

因为对足球运动的热爱袁
周欣把目光投向了竞彩袁 选择
开一家体彩旗舰店袁 走上自己
的创业之路袁 在工作中他凡事
都要亲力亲为遥 2010 年下半
年袁 周欣的 11207 体彩旗舰店
开业了袁刚经历 2010 年南非世
界杯的热潮袁周欣信心满满袁对
竞彩销售充满了期待遥但是袁刚
步入社会袁 对店面营销缺乏经
验袁 竞彩销售并没有他想像得
那样火爆袁有那么一段时间袁周
欣的心情很低落遥这时候袁镇江
体彩中心和他的家人给予他很

大的支持遥
镇江体彩中心工作人员帮

助他调整营销方法袁 培训业务
知识袁 家人分时段在店中帮助
他进行销售遥 通过不懈努力袁网
点的人气有了较大的提升遥 在
这个过程中袁 周欣也对竞彩销
售有了更为深刻的了解遥 他说院
野做好体彩店袁 不仅要专业袁而
且一定要亲力亲为遥 冶

打造氛围不可少

走进整洁敞亮的 11207
竞彩旗舰店 袁30 平方米的空
间布置得紧致有序袁青春活力
的气息扑面而来袁点缀其中的
足球和球衣等装饰品让人惊

喜不已遥更让人深感周欣的用
心袁 每次大型赛事尧 活动袁他
都会第一时间在店内外张贴

活动海报 袁 布置横幅尧 彩旗
等袁发放活动 DM 单尧解释活
动内容遥

看球自然离不开啤酒 袁
2016 年法国欧洲杯袁11207 体
彩旗舰店推出了购彩啤酒畅饮
活动袁 让大家尽情享受足球带
来的快乐曰2018 年俄罗斯世界
杯袁还是一群老客户袁大家聚在
店里袁买彩尧看球袁一起喝酒宵
夜袁很是惬意遥

保证回报率才能长久

大家喜欢 11207 旗舰店袁
除了够专业尧 服务好尧 氛围好
外 袁 还有一个更重要的原
因要要要高回报率遥 目前袁店里购
彩者的回报率基本保持在 80%
左右遥

野要引导购彩者有一个合
理健康的投注观念袁 最好的方
法就是低关投注袁 一旦遇到进
行高关投注的袁 我一定会劝一
下遥我常常和他们说袁你彩票上
显示的中奖奖金再多袁 中不了
就拿不到袁 像投注 100 元中
200 元的场次袁 第二天大概率
是你能拿到 200 奖金袁 如果是
用 100 元博 10 万元奖金袁很有
可能一觉睡醒发现自己损失了

100元遥 冶
在周欣看来袁 购彩者们可

以在自己研究了的 6 场或者 8
场比赛中挑选 2 场或者 3场比
赛最为合适遥 野投注 3 场也可
以袁 想要更求稳的话还可以打
容错遥 冶周欣最常推荐给客户的
投注方式就是 2串 1和 3串 4袁
最多也就是 4串 5遥

姻艾禾
曾经袁 体彩销售人员多为

年龄偏大者袁有的是下岗人员袁
有的是退休人员遥 不过袁随着竞
彩等游戏的上市销售袁 一大批
年轻人进入体彩销售人员队
伍遥 他们年轻尧容易接受新鲜事
物尧头脑灵活袁能够更快地适应
体彩销售工作遥

本期介绍的两位体彩销售

业主都是 80 后袁 虽然年龄不
大袁 但是销售体彩已经有七八
年的时间袁也就是说袁他们在三
十岁上下的时候就进入体彩行

业了遥
体彩行业销售时间长尧休

息时间少袁 长时间在店里服务
彩民袁需要更多耐心袁这对于二
三十岁的年龄人来说袁 不是一
件容易的事遥 随着竞彩等游戏
的开售袁 对销售人员的要求也
随之提高袁 很多年轻人尤其是
球迷因个人爱好加入体彩销售
行业遥 进入这个行业后袁他们慢
慢适应了体彩销售的节奏袁努
力钻研竞彩投注技巧袁 为购彩
者提供有价值的服务袁 在店里
营造出较好的销售氛围遥

体彩销售人员年轻化袁对
于体彩行业来说是一件好事袁
可以吸引更多年轻人加入购彩
者队伍袁让体彩行业更具朝气遥

在黄忠克看来袁经营竞彩店
最重要的就是人气遥 人气如何
聚钥 靠的是贴心的服务遥

野买彩票也是买心情袁 在这
里买袁很高兴遥 冶湖南人胡先生
说袁 他住的地方离这里不算近袁
也去过很多竞彩店袁但最喜欢的
还是这里袁黄忠克会主动以茶水
待客袁十分热情遥

黄忠克的上班时间和足球尧
篮球比赛同步袁每天上午 9 时开
门袁晚上将近 11时才下班袁周末

更迟袁一天要在店里呆上十几个
小时遥 他会经常组织店里的老彩
民聚会尧聚餐尧品茶袁观看赛事直
播袁交流心得遥 晚上看比赛袁黄忠
克还会叫来外卖遥 他的店面扩大
后袁甚至会深夜自开炉灶袁烧点
夜宵给彩民吃遥 特别是周末袁足
球比赛多袁 当天店里的顾客也
多袁大家其乐融融袁氛围特别好遥

黄忠克的服务很到位袁让顾
客感到非常贴心遥 野有时候彩民
中的奖金要到市体彩中心领奖袁

从永嘉桥头到温州市区袁来回两
个小时左右袁有些人会嫌麻烦遥 冶
黄忠克说袁 只要在他店里中的
奖袁他可以先代付奖金袁然后自
己再拿彩票到市体彩中心兑奖袁
他最高单笔垫付过 12万元遥 黄
忠克还有替彩民到杭州袁去省体
彩中心代领 33 万元足彩奖金的
经历袁让中奖彩民感激不已遥

野干一行爱一行袁不让人生留
遗憾冶袁 这是黄忠克的人生格言遥
他是这样说的袁也是这样做的遥

黄忠克从小就是个体育迷袁
尤其热爱足球尧篮球遥 在 23岁之
前袁他经营过服装店袁做过皮具
生意袁就是从来没有和体育有过
交集遥 2011年的一天袁他偶然得
知足球比赛也可以投注袁一下子
便来了兴趣袁有了开竞彩店的想
法遥 他觉得这个行业发展前景不
错袁又跟体育相关袁自己也感兴
趣袁于是说干就干遥

同年 3 月袁黄忠克的竞彩店
开业了袁坐落在桥头镇工业区附
近的小屋成了他大展拳脚的舞
台遥 当时袁这个店算镇里较偏僻
的位置袁但 7 年间袁黄忠克的店
面扩大了一倍袁 越开越兴旺袁现
在每天人来人往袁他也拥有了一
批忠实的彩民朋友遥

最初开体彩店时袁黄忠克对
体彩知识一窍不通遥 野喜欢足球
和懂竞彩是两回事袁我要掌握竞
彩投注技巧袁熟悉竞彩玩法才能
和彩民沟通遥 我就上网研究袁看
专家推荐袁研究竞彩足球的赔率
和盘口袁 慢慢学会自己分析袁做

好赛事推荐遥 冶经过多年摸索袁黄
克忠成了竞彩的行家里手袁欧洲
五大联赛中特别擅长竞猜德甲
和西甲遥

在大部分时间里袁黄忠克在
他的店里和顾客一起看比赛尧讨
论彩票遥 每天袁黄忠克都会把推
荐的赛事及重点赛事贴在店内
明显的位置袁还会贴出一张野业

主推荐冶袁同时袁他还把自己的推
荐方案发到微信朋友圈里袁供大
家研判遥 为此袁他自己先做足功
课袁野我会事先了解球队的情况袁
这样推荐的比赛也会更有把
握遥 冶除了推荐袁黄忠克自己每期
也会购买 100元左右的足彩任选
9场袁给彩民做参考袁与彩民共同
体验足球竞猜带来的乐趣遥

在浙江省温州市永嘉桥头
镇康乐路 86号袁 有一家彩民们
很喜欢去的竞彩店遥这里常常高
朋满座袁大家一起看球尧研究竞
彩袁好不热闹遥彩民们说袁这里环
境整洁袁 坐店里讨论研究很舒
坦曰还说袁这里服务热情袁饮料尧
啤酒免费喝袁 还有好茶相待曰更
有人说袁 这里的店主帅气有才袁
同样热衷足球袁每天都会有投注
推荐遥

这家好评如潮的竞彩店的

店主叫黄忠克袁是个 80后袁称得
上是位体彩营销达人遥开店 7年
来袁 所获荣誉多多袁2015年他被
评为野全国竞彩明星业主冶袁2016
年他荣获 野全国竞彩优秀业主冶
以及野省级竞彩培训师冶称号袁他
经营的 29001 竞彩店曾连续 3
年被评为野五星级冶遥

精研足彩
成为彩民竞猜智囊

用心经营 贴心服务聚人气

黄克忠

作为省足彩培训师袁黄忠克为新网点业主进行培训


