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内蒙古自治区兴安盟体彩中
心副主任周荣鑫袁 扎根体彩一线
17年袁在兴安盟体彩事业发展的
道路上袁留下了深深的足迹遥转眼
17年过去袁周荣鑫始终怀有做好
体彩事业的赤诚之心袁 在草原深
处不断探索前行遥

坚守！让农牧民了解体彩事业

一个不到 40 平方米的办公
室尧 用砖垫起的办公桌 尧4 把椅
子噎噎2002 年袁兴安盟体彩分中
心成立袁 刚刚大学毕业的周荣鑫
作为技术员袁 就在这样简陋的环
境里开始了逐梦之旅遥

周荣鑫入职初期袁 办公室只
有 4个人袁兴安盟也只有 19家体
彩实体店遥当时袁落在周荣鑫肩上
最重要的任务当属推广体育彩票
品牌遥为此袁周荣鑫和同事们每天
深入各村镇袁 挨家挨户动员街边
门店经营体彩销售业务遥 他磨破
了数十双鞋袁 有时候连中午饭也
顾不上吃袁 苦口婆心地跟牧民们
沟通袁 即便如此袁 还是经常被拒
绝袁甚至被当成骗子轰出来遥

面对各种质疑袁 周荣鑫并没
有气馁袁 他安慰同事们说院野虽然
大家对体育彩票品牌的认知程度
还没有那么高袁 但是我们能够了
解到市场的现实情况也是收获 遥
大家越质疑袁我们就要越坚持曰越

艰难袁 我们就越要让公益体彩植
根在兴安盟老百姓的心中遥 冶

野努力做到布设一个袁成活一
个遥冶周荣鑫和同事们调整工作方
式后袁再次深入各乡镇尧村落进行
实地考察遥 就这样袁 凭着一股闯
劲袁他们从一个村到另一个村袁从
一个镇到另一个镇袁 走进牧民家
中袁坐在牧民的炕头上袁一点一滴
宣传公益体彩袁冬日冒着严寒袁夏
日顶着酷暑袁 周荣鑫几乎走遍了
兴安盟的每一寸土地遥

终于袁 在周荣鑫和同事们的
努力下袁 兴安盟的体彩实体店越
开越多袁 兴安盟的农牧民们对公
益体彩的认知也越来越深刻遥 代
销者们纷纷表示院野体育彩票是国
家公益彩票遥从事体彩事业袁就是
从事公益事业遥 冶截至目前袁兴安
盟体彩实体店已增加至 280 余
个遥这背后袁离不开周荣鑫和同事
们的汗水与坚持遥

探索！让代销者认可体彩

野要有不断发现问题的眼睛袁
也要有能解决问题的能力遥冶周荣
鑫坚持每天深入各个体彩实体店
了解情况遥前段时间袁他发现很多
实体店内体彩标识不明显袁 还有
部分代销者对体彩的一些游戏玩
法认识不够遥

针对这个问题袁周荣鑫深入思

考后撰写了可行性方案遥他说院野作
为展现公益体彩事业最前端的窗
口袁体彩实体店的形象决定着大众
对体彩的认知遥 因此袁专业的宣传
营销是每个体彩人必备的技能遥 冶

经过与代销者们几番沟通
后袁 体彩中心组织代销者们不定
期参加培训袁学习体彩业务知识曰
兴安盟体彩实体店拉起横幅 尧贴
起海报袁统一门头尧图表尧工作服袁
并向周边商户发放宣传资料遥

目前袁 兴安盟一家家体彩实
体店换了新颜袁店内整洁干净袁软
件与硬件服务均配套升级遥 代销
者们纷纷表示袁 现在店里的形象
提升了袁 我们的体彩知识也更加

专业遥这都要感谢周荣鑫袁他总是
想办法解决问题遥

当努力得到认可袁 荣誉也纷
至沓来遥 2012年袁周荣鑫获得野兴
安盟体育彩票突出贡献奖冶曰2014
年至 2016年袁周荣鑫连续三年被
内蒙古自治区体彩中心评为先进
个人尧优秀工作者袁并多次被内蒙
古自治区体彩中心授予 野优秀培
训师冶称号遥

奋斗！去实现更大的梦想

在 野不忘初心 尧 牢记使命 冶
要要要体彩追梦人展示交流活动
中袁周荣鑫被评为求实创新野体彩
追梦人冶袁评委会给周荣鑫的颁奖

词是 院野你见识过大雪封道的艰
苦袁也时常跋涉在草原深处遥进入
体彩 17年来袁你总是在路上遥 从
闭塞的牧区袁到北国的边陲袁你积
极开拓市场袁步履匆忙遥你的努力
没有白费袁公益体彩的美名袁已在
农牧民中传扬遥 冶

周荣鑫说院野作为体彩大家庭
的一员袁 我最大的梦想就是将体
彩事业干得更好遥 梦想需要奋斗
才能实现袁 这个梦想也永远没有
完成时袁只有进行时遥我要继续努
力袁 用奋斗的姿态与所有体彩人
共同为 耶建设负责任 尧可信赖尧健
康持续发展的国家公益彩票爷而
努力遥 冶 （石涛）

“体彩追梦人”巡礼系列（17）

扎根基层 逐梦草原
周
荣
鑫

“体彩追梦人”巡礼系列（18）
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七年前袁 陈倩琳加入体彩大
家庭后袁始终坚守在一线遥作为福
建省福州市体彩专管员袁 她兢兢
业业尧善于思考袁面对代销者遇到
的各种困难袁 她总能想出 野金点
子冶袁在大家眼里袁她是一个野智多
星冶遥 对她来说袁以匠人之心投身
体彩专管员事业袁 是年轻一代的
体彩人应该秉持和传承的遥

初心在方寸

巡店尧宣传尧培训尧监督检查袁
为代销者出谋划策尧解决难题袁每
天穿梭于 58家体彩实体店之间袁
这是陈倩琳的工作常态遥 无论何
时袁只要代销者有需要袁或是实体
店出现问题袁 陈倩琳总会第一时
间到达现场遥 在她看来院野要随时
耶待命爷袁手机就像军号袁只要手机
声响起袁 就要全神贯注尧 勇往直
前遥 冶 遇到足球世界杯这样的大
赛袁 就算凌晨一两点她也会出现
在体彩实体店遥日复一日袁年复一
年袁陈倩琳却乐此不疲遥

陈倩琳在工作中拒绝重复
野套路冶袁 她喜欢探索和发现工作
中的创新点遥在代销者心中袁陈倩
琳不仅是位认真负责的专管员 袁
更是一位野好导师冶遥 野我们遇到什
么难题都直接找她袁 不管什么时

候袁只要我们有需要袁她都会耐心
帮助袁 有她在我们就会感觉很踏
实遥冶这是福州市 20652体彩实体
店代销者洪飞对陈倩琳的评价遥

2018 年足球世界杯前期 袁陈
倩琳前往各个体彩实体店袁 为代
销者和购彩者耐心讲解竞彩游戏
规则袁怎么玩尧怎么卖 尧有哪些地
方可以去学袁 她都会讲解得清清
楚楚遥经过陈倩琳的指导袁很多代
销者对竞彩有了深入认识遥野我从
最开始完全不懂袁 一个月竞彩只
能销售两元钱袁 现在已成功做成
竞彩主题店遥 冶23662体彩实体店
代销者沈林皓听了陈倩琳的建议
后 袁认真学习袁改变经营思路 袁如
今袁实体店门庭若市袁沈林皓也从
一筹莫展变得笑逐颜开遥

咫尺在匠心

做好一项工作 袁 除了热情 袁
还需要扎实的专业知识遥 由于陈
倩琳长期在一线工作 袁积累了丰
富的专业知识 袁同时具备工作扎
实 尧逻辑清晰尧台风稳健等特质袁
她于 2014 年被评为 野省级培训
师 冶曰2017 年 袁被评为 野全国优秀
专管员冶遥

每年培训 10 次至 12 次 袁一
次 160人左右袁全年下来约 2000

人次遥本就很忙碌的陈倩琳袁如今
就像上紧发条的时钟袁 不停地在
工作遥然而袁这丝毫没有影响她对
于工作的热情和专注遥

今年 8月袁体彩大乐透野公益
体彩 携手出彩冶活动在福建省全
面开展遥 为了帮助各体彩实体店
正确使用宣传品袁 发挥最大化的
宣传作用袁陈倩琳通过线下培训袁
向代销者们耐心讲解了有关内

容袁并建立 QQ 群和微信群袁把其
它体彩实体店的经验和亮点 袁以
图文并茂的形式整合好袁 发给大

家相互学习遥 再根据不同实体店
的实际情况袁 在有限的空间里进
行调整遥最终袁就是靠着这样不怕
麻烦尧做事就要做到极致的信条袁
在陈倩琳的帮助下袁 各实体店顺
利完成了宣传工作遥

工作当使命

在野体彩追梦人冶展示交流活
动中 袁陈倩琳获得野爱岗敬业 冶体
彩追梦人荣誉称号袁 评委会给她
的颁奖词是院野把工作当成使命袁
把优秀当成追求袁 即使再普通的

岗位袁也能展现丰富的人生价值遥
你是体彩机构与基层实体店的桥
梁袁 更是代销者和销售员眼中的
耶智多星爷遥 冶

这位扎着马尾辫尧 有着明亮
又闪烁的大眼睛尧 散发着青春与
活力的女孩坚定地说 院野勤勤恳
恳尧不断钻研学习袁是体彩人的职
责曰一丝不苟 尧精益求精 袁是体彩
人的担当遥因为热爱体彩事业袁所
以付出再多都是值得的遥 我将不
忘初心袁 继续书写年轻一代体彩
人的敬业故事遥 冶 （吴诗萌）

陈倩琳（右）接受采访陈倩琳

周荣鑫 周荣鑫进行培训

  


