
疫情改变工作模式 休市期间勤练内功

各地体彩线上培训见成效
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姻记者于彤报道
受新冠肺炎疫情影响袁2020

年体育彩票休市时间长达 49
天遥此次疫情也催生了全国体彩
从业者工作模式的变化袁虽然销
售暂停了袁但野远程协作冶野线上
培训冶成为各地体彩从业者野充
电冶和沟通的新方式遥在这 49天
中袁体彩从业者除了参加志愿行
动外袁还进行了线上培训袁为复
市做准备袁提升体彩销售人员的
整体素质遥

浙江：首轮考核全员通过

2月 19日袁浙江省体彩中心
全面复工曰2 月 21日袁 浙江省体
彩中心启动钉钉在线培训平台袁
利用网络指导各级机构人员尧专
管员尧 代销者做好疫情防控及复
工学习培训袁 通过科技赋能开展
线上无聚集业务培训袁 为全省体
彩人野充电加油冶遥

在浙江体彩 2020 年的培训
规划中袁利用钉钉开展在线培训
是一项重要内容遥新冠肺炎疫情
期间袁浙江省尧市中心迅速行动袁
短短几天时间袁浙江省体彩中心
及 12 个市中心全部建立了钉钉
组织并进行认证袁同时将各级机
构人员尧专管员尧代销者纳入其
中遥 培训内容包括政策理论尧疫
情防控尧业务技能尧综合管理尧健
身指导等遥

此次培训袁 温州体彩设置新
冠肺炎预防尧 责任彩票经验分享
等内容袁 参训人员涵盖温州市体
彩中心尧体彩实体店近 2000人遥

舟山体彩代销者张永其说院
野趁着这个时间多学习业务知识
挺好的袁 我对开市之后的销售更
有信心了遥 冶遥

在 2 月 26 日开展的首次线
上考试中袁 共有 598人参与并全
员通过袁 其中 273人考取了 100
分的好成绩遥

湖北：直播培训“天天见”

湖北省是此次疫情最严重的

省份袁 湖北各地体彩开展了直播
培训活动遥

从 2月 24日起袁每周一至周
五上午 10 时袁 襄阳体彩实体店
QQ群都会准时面向全体代销者
和销售员开展视频培训袁 大家拿
起手机进入群直播就能学习观
看遥 培训内容从各游戏的基础知
识到销售营销技巧袁 内容由浅入
深尧丰富多样遥

襄阳体彩的直播培训是根据
湖北省体彩中心的统一部署安排
的袁 其形式和内容都深受销售人
员的欢迎袁 每次参训的人数超过
200人袁 讲师讲授到精彩处大家
还纷纷献出野鲜花冶点赞遥

为了让大家学有所思尧 学有
所得袁每节课结束后袁讲师还会布
置一个题目让大家回答袁 待下一
节课时再分析并公布答案遥

青海：线上课程内容丰富

近期袁 青海体彩从业者充分
利用疫情防控期这个特殊时期袁
进行自主学习袁 接受网络视频各
项培训尧领悟相关文件精神袁提升
自身综合素质和服务水平遥

培训课程涵盖业务知识尧通
用技能尧责任彩票尧品牌建设尧法
规政策等袁课程安排合理袁内容实
用易懂遥大家通过 QQ尧微信尧网络
平台袁在线上学习的基础上袁通过
工作群问答讨论分享的形式提升
学习效果遥

河南：搭建提升业务能力平台

2月 16日起袁河南洛阳体彩
开展野疫情当前袁学习不误冶系列
线上培训活动遥
培训课程由分中心工作人员

精心准备的新冠肺炎防护尧 大乐
透近期规划尧竞彩基础知识尧即开
营销方法尧 实体店自查自纠等方
面的课件袁课程安排合理袁内容非
常实用遥 实体店代销者在线上学
习的基础上袁通过问答讨论尧优秀
实体店分享的形式袁 提升学习效
果袁 受到实体店代销者的重视和
好评遥

线上培训和在线研讨搭建了

防控疫情期间洛阳市体彩从业人
员专业能力提升的重要平台遥

山东：直播培训“练内功”

山东青岛体彩自 2 月 11 日
起开展线上直播公开课袁 优选培
训师每天准备丰富的课程内容袁
在线直播体彩产品知识尧 彩票营
销技巧等课程培训袁 吸引了数千
名名体彩从业人员和购彩者观看
学习遥 2月 20日袁参训总人数突
破 5000人遥

青岛体彩中心成立了体彩小
课堂直播平台策划小组袁 分工开
展平台测试尧课程准备尧考核方案
制定等工作遥 2 月 11 日下午三
点袁 青岛体彩线上直播公开课正
式开课袁当天峰值听众达 869人遥

据青岛体彩中心副主任栾泽
吉介绍袁野我们在培训过程中不断
改进提高袁包括课程内容尧互动设
计尧培训师评价考核等等遥 冶直播
课程吸引了许多省内其他地市的
体彩从业人员参与袁 甚至还有一
些省外同行也来听课遥

姻艾禾
休市 49天袁无法销售体育彩

票袁还要承受房租等费用袁代销者
们的压力很大遥在此期间袁他们不
抱怨袁 而是积极参与各地体彩组
织的线上培训活动袁 提高自己的
业务水平袁为复市打下基础遥
疫情严重袁 延长休市在所

难免袁与其抱怨袁不如多练功遥
青岛体彩为销售人员准备了体
彩产品知识尧 彩票营销技巧等
课程的在线直播袁 观看人数从
开始的几百人袁 迅速突破 5000
人袁 还吸引了众多其他地区的

销售人员观看遥
体彩销售人员平时的工作

压力很大袁业余时间很少袁难得
有机会静下心来为自己充电遥从
上面的数字可以看出袁很多体彩
销售人员在这 49天中并没有歇
着袁而是主动学习尧充实自己袁为
复市做好准备遥

疫情发生后袁很多行业都受
到冲击袁 抱怨解决不了任何问
题袁体彩人用难得的空闲时间练
内功遥事实证明袁体彩复市后袁众
多体彩销售人员迅速进入状态袁
以更好的状态为购彩者服务遥

多练功 不抱怨
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