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坚守防疫要求 纳入更多服务项目

三地代销者拓展工作范围
简单来说，销售体育彩票，就是体彩代销者的本职工作。但是在实际工作中，很多代销者把“本职”工作

扩大化，如主动学习更多的体彩知识，不断提高业务水平，在店里准备便民设施，甚至手绘派奖海报，把更
多信息传递给购彩者。他们把更多服务项目纳入工作范围，展现出体彩代销者良好的精神风貌。

近期袁内蒙古呼和浩特 28108
体彩实体店代销者陈晨与老公王
政的压力终于有所缓解遥 野锦鲤冶即
开票焕新来袭袁 大乐透 9.9亿元派
奖活动火热进行袁竞彩赛事逐渐增
多袁一系列的活动让夫妻合力经营
的体彩店看到了更多希望遥

野目前竞彩恢复开售袁对于体
彩代销者来说是一个振奋人心的
事袁 大乐透和即开票的活动也受
到了购彩者的喜爱遥 冶王政说遥

随着内蒙古体彩中心通过一

次性防疫专项资金补贴袁 部分游
戏分阶段提高实体店代销费比例

两种方式袁 对全区体彩实体店代
销者进行了帮扶袁 王政的焦虑情
绪有所缓解遥

野疫情对于我们来说影响是巨
大的遥 为了能给购彩者更干净尧更
舒适的购彩环境袁我们店的投入和
房租比一般的体彩店要高很多袁所
以我盼望着开市遥 冶王政说院野复市
后袁我又是矛盾的袁虽然疫情得到
了有效控制袁但作为体彩代销者不
能放松警惕袁一方面希望尽快恢复
正常状态袁减少损失曰另一方面又
要严格控制人员聚集袁不敢让购彩
者在店内长时间逗留遥 冶

陈晨和王政严格按照体彩中

心的要求袁 做好疫情防控的相关

工作遥 王政说院野国家抗耶疫爷需要
我们共同努力袁 我们必须严格按
中心的防疫要求执行袁 只有每一
个人严格要求自己袁 这场疫情的
耶寒冬爷才能真正过去遥 冶

如今袁陈晨和王政在休市期间
的充电在复市后派上了用场遥 野休
市期间袁通过体彩学习平台袁我们

了解到更多国家政策和彩票知识袁
学习其他体彩店的成功经验袁提高
了自己的业务水平袁复市后袁可以
更好地服务购彩者遥 冶王政说遥

野虽然受疫情影响袁给体彩代
销者带来了很大的压力袁 但我相
信袁 任何事情只要坚持就一定会
有收获遥 冶王政说遥 （彭瑞诚）

云南：西双版纳小店绘出大精彩

■艾禾
体彩代销者在销售过程中

要做好多种“迎合”工作，包括
迎合体彩中心的工作要求，迎
合购彩者的个人所需。想要把
迎合工作做好，也不是一件容
易的事。

近年来，中国体育彩票加强
责任彩票建设，作为体彩的“窗
口”，体彩实体店担负着重要的

责任，要在店内做好公益体彩的
宣传工作，要在店内设置并维护
好诸多便民设施。以往，很多代
销者认为只要销售好体育彩票，
做到账目清晰，不打错票，就是
完成了工作内容。现阶段，在此
基础上代销者的工作内容又增
加了。通过不断学习，很多代销

者对体彩的公益性质有了全新
的认识，对自己所从事的工作有
了全新的认识，因而能够做到自
觉“迎合”体彩中心的工作，在日
常销售中为责任彩票的建设添
砖加瓦。

做好“迎合”购彩者的工作
也很重要。不同的购彩者往往有
不同的需求，代销者要熟记他们
的习惯和爱好，让购彩者感觉舒
适，同时也能节省自己的时间。

代销者的这些“迎合”工
作，不仅没有浪费时间，还让许
多购彩者对体育彩票有了更多
的了解和认同，有效地扩大了
客户群体，也让自己的体彩销
售工作上了新台阶。

做好“迎合”工作
荫时评

内蒙古：体彩夫妻坚持换来收获

在浙江衢州地区袁 有一家体
彩实体店袁 虽然没有地段方面的
优势袁但是该店的销量却不错袁购
彩者络绎不绝遥 很多同行都很好
奇袁经营者用了什么策略钥该实体
店代销者单世忠从 2014 年开始
经营实体店袁野之前对体育彩票一
窍不通袁从事这行以后袁我就开始
钻研经营之道遥 冶单世忠谈到袁从
上班族变成创业者袁 自己的工作
思路有了不小的改变遥

当时袁 单世忠的体彩店位于
新开发区域袁人流量稀少袁他就一
边野充电冶学习涉及体彩的各类知
识袁一边思考如何提高销量袁扩大
受众群体遥 野我记得一开始来店里
的部分购彩者都算是新手袁 对各
类玩法了解不多袁 所以我首先要
学懂尧弄通遥 冶单世忠研究走势图
和选号方法袁 向购彩者分享袁野如
果自己都没有吃透袁 如何服务购
彩者呢钥 所以我先把自己耶武装爷
起来袁争取成为体彩达人遥 冶

从 2016年欧洲杯开始袁单世
忠又开始学习竞彩知识袁 接触了
一些喜欢竞彩的购彩者袁 同时不
断扩充自己的竞技体育知识遥 单
世忠始终以控制风险尧 理性参与
的理念引导购彩者袁 合理分配投
注类别遥 野不强求一次性中大奖袁

而是量入而出袁提高回报率袁增加
购彩者的购彩信心袁 小奖不断也
是不错的收获遥 冶

体彩有营销活动时袁单世忠针
对不同群体做了有针对性的方案袁
比如新晋购彩者尧 资深购彩者等
等袁因人而异尧有的放矢袁推荐购彩
方式袁 有效增加了实体店销售量遥
为了更多地给购彩者提供方便袁单
世忠免费在店内提供充电宝尧午餐
等袁野来到我的实体店就可以安心
分析尧选号尧购彩袁享受思考的过
程袁也期待惊喜降临遥 冶

在宣传层面尧专业性层面尧服
务层面袁单世忠都做得一丝不苟尧
面面俱到袁 经过一系列有的放矢

的经营袁 实体店很好地弥补了地
缘劣势袁从门可罗雀到顾客盈门袁
同时培养并积累了不少忠实购彩
者袁野很多人多年都在我的实体店
购彩袁 甚至有些人因为认同我的
服务袁宁愿舍近求远袁专门来我这
里买彩票袁 不少购彩者都和我成
了老朋友遥 冶单世忠的实体店形成
了口碑营销的良性循环袁 通过购
彩者一传十尧十传百袁他的实体店
客户群体不断壮大遥

单世忠建议购彩者袁 要保持
一种平常心态遥在他看来袁销量固
然重要袁但服务好购彩者袁做好责
任彩票建设袁 打造公益体彩品牌
更是一种担当遥 （宗合）

浙江：衢州实体店有的放矢
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每天 8点袁 云南西双版纳
傣族自治州勐海县 11129体彩
实体店代销者姜瑶都会准时打

开店门袁开始一天的忙碌遥 这个
坐落在县城主干道上的体彩

店袁 民族特色的门头装饰和生
动可爱的手绘海报相映成趣袁
店内的欢声笑语不绝于耳遥

姜瑶是个地道的拉祜族姑
娘袁5年前袁她辞去稳定的工作袁
全心投入到体彩店的经营中遥
80平方米的店内袁 随处可见她
的用心遥 这里有心型的购彩者
照片墙尧舒适的休息区袁最引人
注目的还要数随处可见的手绘
海报袁 这些海报都是她带领店
里的工作人员一笔一笔画出来
的袁充满了时尚年轻的色彩遥 海
报上既有防疫宣传内容袁 也有
最新的玩法和活动介绍袁 结合
时下流行的表情包元素和可爱
的字体设计袁 成为这里的一大
特色袁 吸引了络绎不绝的周边
居民进店购彩遥

西双版纳天气炎热袁购彩者
一般集中在傍晚购彩袁每天晚间
店里都热闹非凡遥 等到夜间袁购
彩者逐渐散去袁姜瑶和店员们还
要做好走势图尧 开奖公告等袁夜
里 12点关门是常有的事遥

对于门店经营袁 姜瑶说院

野作为新一代的体彩代销者袁我
认为做好宣传工作十分必要遥
在经营过程中袁 我们会利用网
点的各个角落进行宣传袁 同时
配合体彩中心开展的活动进行

重点推广袁 再结合年轻人喜欢
的元素进行设计袁 吸引新客户
到店尧留住老客户袁是我的经营
之道遥 冶

经过多年的用心经营袁姜瑶
也与许多彩友成为了生活中的

好朋友袁她利用个人微信作为平
台袁宣传体彩活动袁稳定老客户袁
吸引新客户遥许多人甚至专门绕
路到店购彩袁 喝口茶歇歇脚袁交
流购彩经验袁这里也成为了当地
彩友的聚会地点遥 姜瑶说院野我们
努力做到服务好尧出票快袁还有
解答专业尧环境舒适袁也是我们
店人气旺的原因遥 冶

为了回馈彩友袁每年的重阳
节袁姜瑶都会自掏腰包袁购买长
寿面送给当地年满 60周岁的老
人袁每年都要送出 300份左右的
面条袁这已经成为了店里的一项
传统活动遥截至 2019年重阳节袁
累计收获数以千计老人幸福的
笑脸遥 这位 90后姑娘用自己的
行动践行着 野公益体彩 乐善人
生冶的体彩理念袁获得了当地居
民的点赞遥 （宗合）
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