
■艾禾
山东济南体彩代销者崔胜利，

从“路边摊”干起，是济南体彩的首

批销售者，他已经坚持了 20年，并
且表示要坚持到底。那么，这个

“底”在哪里？这个“底”或许是退休
的日子，或许是干不动的日子。

在体彩销售者中，有很多已
经过了退休年龄，但仍然坚守在
销售一线。俗话说“家有一老，如
有一宝”。在体彩销售者中，像崔

胜利这样的从业 20年的销售者，
如同“一宝”。

他们是体彩发展历程的见证
者。中国体育彩票 1994年在全国
统一上市发行，当时只有即开票，
2000 年前后，电脑型体育彩票陆
续在全国各地上市销售。那时很
多体彩店都是路边摊，并没有固

定的店面，销售者撑一把大雨伞，

或在别家店的房檐下支张桌子，

就开始销售了，条件非常艰苦。有

些人中途转行或退休了，像崔胜

利这样坚持下来的不多。他们从
路边摊干到实体店，见证了体彩游
戏品种不断丰富，随着中国体育彩
票一起发展壮大，中体育彩票难
得的亲历者、见证者，他们的经历

就是体彩发展史中的一部分。

他们是体彩公益的传承者。

中国体育彩票是国家公益彩票，

从上市的第一天起就承担着为国
家筹集公益金的重任，像崔胜利
这样的销售者，在为自己打拼下
更好生活的同时，也为国家公益
事业作出了贡献。他们除了通过

销售体彩为国家筹集公益金，还

参加各种体彩公益活动，传承体

彩的公益精神。

从业 20 年甚至更长时间的
体彩销售人员，是体彩行业的“一

宝”，他们的存在，证明从事体彩
销售不仅能让自己和家人过上好
日子，还能为国家公益事业作贡
献，既光荣又自豪。

家有一老
如有一宝

荫时评
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山东崔胜利：干，就坚持到底
寒来暑往，尺璧寸阴。变化

的是节气和温度，不变的是山东
体彩人崔胜利的坚守。“干，就坚
持到底！”也许就是这样的信念
支撑着他在体彩的岗位上发光
发热，一干就是 20 年。

20 年来，他见证了山东体
彩的成长，也通过体彩行业，实
现了自己的人生价值。

从街边摊到实体店

初入体彩 袁 提到这个话题
时袁崔胜利的语气里透露出些许
的自豪遥 20年前袁平日里就热爱
体育的崔胜利为积极响应当时
体育彩票的改革袁本着为国家体
育事业添一把炉火的心态袁通过
社会招募进入了体彩行业遥

1999年入行袁崔胜利就有幸
成为了济南市体彩销售的首批

店主袁他从当初一个人推车在街
头销售袁到如今租用干净明亮的
销售房 袁自己当店长 袁店里员工
的上岗培训也都是他一手完成遥

20年来袁崔胜利始终坚持着
一件事遥 野每天早上 8 点准时开
门袁把店面打扫得干干净净袁摆上
茶水瓜子迎接客人遥冶这也成为了
他的店在营业之前必须要做的事
情遥 为了让顾客的购买环境更加
舒适袁每天早上 7点袁崔胜利就会
来到门店提前准备袁 遇到刮风下
雨还要更早遥 这样的生活崔胜利
一干就是 20年遥体彩的店面一般
都是早上 9点开门营业袁 崔胜利
的门店不仅开得早袁 而且服务还
更周到袁 不少老顾客喜欢来他这
里买彩票尧聊天尧看球噎噎

崔胜利表示袁这份体彩事业他

还会坚定不移地做下去遥 20年来袁
他看到了体彩的发展壮大袁更认识
了许多志同道合的球迷和朋友遥

野说实话袁 没有体彩就没有
现在的我遥 冶20年如一日的坚持
不仅让崔胜利结识了良师益友袁
更为他和他的家人朋友带来了
生活状况上的转变遥

1999年袁45岁的崔胜利带领
着 4名员工开始共同奋斗遥 刚开
始崔胜利独自摸索经营袁但是他对
体彩事业一窍不通袁连体彩业务都
搞不清袁来买彩票的人更是寥寥无
几遥 后来袁他通过自己加班加点学
习专业知识袁 同时不停地向体彩
片管员学习专业知识袁从而逐渐
完善售卖服务体系尧深刻理解各
个体彩产品的运行规则尧培训员
工技术技能遥 功夫不负有心人袁
几个月后销量有了很大的提升遥

不仅如此袁售卖体彩在很大
程度上还改善了崔胜利的家庭
状况袁敬业奉献的崔胜利得到了
应有的回报遥 2014年袁经过十多
年的坚持和卖彩票得来的收入袁
崔胜利搬出了爱人单位分配的

房子遥 这间没有电梯的 60平米
野老破小冶宿舍袁崔胜利一家人一
住就是 20多年袁曾经拥挤不堪尧
采光不足的房子一去不复返了遥
全家人搬进了 140 平方米袁有电
梯尧有花园的大房子遥同时袁崔胜
利还供女儿完成了在德国 4 年
的学业袁 实现了女儿的留学梦遥
也许是受父亲售卖体彩的影响袁
崔胜利的女儿从小便对金融会
计产生了浓厚的兴趣袁学成归来
后袁 她成为了一名高校讲师袁在
自己的工作岗位上发光发热遥

担任体彩互助组组长

2013年袁济南市体彩店互助
组成立袁崔胜利先后担任市中区
互助组组长和全市互助会会长
职务遥 作为一名老代销者袁他结
合自身经验和市场实际情况袁提
出野网格化互助冶的理念遥通过优
秀代销者以点带面袁对新人进行
传尧帮尧带的方法袁推动辖区内实
体店共同发展袁成为分中心开展
各项工作的好助手尧好参谋遥

2019年 8月袁台风野利奇马冶
登陆山东遥章丘三家实体店同样
受到台风野利奇马冶影响遥面对突
发的自然灾害袁身为互助会会长
的崔胜利临危受命袁积极协调平
阴尧济阳 尧商河 尧莱芜 尧长清进行
工作交流袁组织帮助因台风而受
到影响的章丘实体店袁连续多日
的辛苦奔走袁章丘实体店终于恢
复正常遥接连几天崔胜利都夜不
归宿袁脚上也因为长期奔波磨出
了好几个水泡遥 提起这段经历袁
崔胜利说袁只要能让实体店挺过
难关袁这一切都是值得的遥 类似
的故事还有很多很多袁在体育彩
票这份公益事业被社会认可的
同时袁崔胜利也在这个平台上实
现着人生价值遥

带动体彩人共同抗“疫”

庚子年初袁突如其来的新冠
肺炎疫情令所有人都猝不及防袁
也让崔胜利的体彩事业蒙上了
一层愁雾遥但是身为互助会会长
的崔胜利显然没有更多的精力
怨天尤人袁本着奉献精神的崔胜
利第一时间响应街道办号召加

入了防疫志愿队袁对小区街道进
行日常防护遥

在抗击疫情的那一段时间
里袁崔胜利只要有空余时间便在忙
碌袁在线上他积极联系各个互助会
的会长尧成员袁组成志愿小队向各
个街道调配志愿者带动体彩人共
同抗野疫冶遥 崔胜利实时牵挂着小
队成员和疫情的动态袁将他们的
事迹记录下来在朋友圈传播遥

20年转瞬而逝袁崔胜利和他
的实体店如同炬火一般袁照亮着
自己袁也成就着他人遥 对这份公
益事业的热爱与执著袁是鼓舞崔
胜利一直向前的动力和勇气遥

（原壮 棽张绪 ）

四川袁斌：“三板斧”劈出新局面
受疫情影响袁今年的体育彩

票销售遇到了前所未有的困难遥
在体彩销售队伍中袁总是不缺乏
迎难而上袁积极开动脑筋想办法
解决销售困境的从业者遥成都西
区体彩分中心温江区即开销售
代表袁斌就是这样一位遥自 3月
12日体彩恢复开市至今袁他接连
使出野三板斧冶袁走出销售困境遥

第一“板斧”：走出门店，多
场景销售。

复工复产之初袁疫情刚得到
有效控制袁室内聚集人员有较大
风险 袁 这导致体彩门店进店率
低遥 针对这种情况袁袁斌想出的
办法是 袁走出门店袁将即开票摆
在店外销售遥

此时正值成都市政府发文
允许临街商铺越门经营袁正好为
袁斌的户外销售提供了便利遥只
要不下雨袁路过他的门店袁就能
看到他的体彩销售门店外一顶
印有体彩 LOGO 的帐篷下袁摆满
了各种即开彩票 袁同时 袁蓝牙音
响播放着即开宣传音频袁吸引路
人购买遥 但在袁斌看来袁这样做
还不足以达到野生产自救冶的效
果遥 受流动水果摊贩的启发袁袁
斌借来一辆三轮车袁在三轮车的

货箱上陈列好即开票袁然后将三
轮车骑到人流量大的广场 尧路
口尧夜市等地方袁搞起了野三轮车
即开销售冶遥 一时间袁野三轮车彩
票冶在温江变得小有名气遥 当问
到袁斌销售效果如何时 袁 他说院
野这种销售形式比较新颖袁 容易
吸引路人的眼球袁很多人会来咨
询购买袁比坐店销售有优势遥 坐
店销售是等客上门袁这种销售方
式是主动去找客户遥 冶

第二“板斧”：生动的陈列展
示，提升吸引力。

随着疫情得到控制袁在体彩
门店外销售取得一定效果后袁购
彩者进店量开始增多 遥 袁斌觉
得 袁客户在家宅了几个月 袁当他
们再次踏入彩票店的时候袁应该
让他们有耳目一新的体验遥于是
开始在店内即开票陈列上下功
夫院 将即开票从玻璃柜中取出袁
用票盒陈列袁拉近了与购彩者的
距离曰将一本本即开票打开用绳
子挂起来铺满一整面墙的野瀑布
式陈列冶袁 让客户进店之后很难
不被这种陈列所吸引曰在店内布
置野红包墙冶袁让购彩者通过抽红
包的方式来选择购买哪张即开
票 袁 延长购彩体验的时间和乐

趣袁提升购彩者的参与感遥 通过
这一系列生动的陈列展示袁袁斌
的店内即开票销售有了起色袁甚
至比疫情之前还有所提升遥

第三“板斧”：线下销售工作做
得出色，线上的宣传也没有落下。

线上宣传方面袁 他通过短视
频来提升品牌影响力遥 今年微信
推出野视频号冶袁在上面发布的内容
只要有好友点赞袁系统便会将这条
内容推送给点赞者的好友遥 袁斌
看中了视频号的这种功能袁将自己
的视频号取名为野三轮即开店冶袁在
上面发布自己三轮车销售即开的
视频尧公益体彩的宣传内容等袁吸

引很多朋友点赞袁通过点赞再传播
出去袁更多的人通过这种途径了解
了野三轮车即开店冶袁甚至有人慕名
找到袁斌的三轮车来刮即开票遥作
为一个年近 50岁的人袁袁斌觉得院
野年轻人玩的东西袁我也要学会袁不
然会被淘汰的遥 冶

面对疫情的影响袁不怨天尤
人袁积极想办法尧拓展新思路走出
困境袁通过野三板斧冶减小疫情对
销售的影响遥袁斌的做法袁为众多
体彩销售从业人员提供了思路袁
而这种积极的精神也是袁斌多年
以来将销售代表的工作干得非

常出色的重要因素遥 （唐毅）
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