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他的营销经验是：保持
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陕西西安 02346体彩实体店
位于雁塔区澳城大厦袁 代销者贾
东波是一个 85后遥从一名资深购
彩者到自己摸索开店袁 再到经营
创收能手袁 这与他自身的努力不
无关系遥 他的营销经验是要要要保
持遥 保持新鲜尧保持热爱尧保持专
注噎噎

保持新鲜 保持热爱

初见贾东波袁 第一眼就被他
一脸诚实和憨厚的微笑以及笑盈
盈的眼睛所吸引了袁好感度顿增遥
全世界最大的零销商之一沃尔玛

有一项著名的营销培训袁 就是在
面对顾客微笑时一定要露出八颗
牙齿才算合格袁 因为这个程度的
微笑最真诚遥

时下的营销学早已不再是

单纯的商品买卖交换过程遥 营
销的同时伴随着服务袁 是伴随
着产品销售活动而衍生的经济
行为袁 是与商品销售并驾齐驱
的一种职能遥 随着市场经济的
活跃袁科学技术的迅猛发展袁线
上的市场竞争日益激烈袁 产品
本身的差异化逐渐缩小袁 同质
化严重袁 而服务则变得越来越
重要袁 需要不断地开拓创新和
新鲜的思路遥

这一点在贾东波身上体现得

淋漓尽致袁 正如他身着体恤衫上
的那句 Still fresh一样袁始终保持
新鲜袁保持热爱遥

保持专注 保持开放

要经营好一家彩票店袁 首先
必须做的一件事情就是选择一个
好的位置袁该店位于澳城大厦袁被
三个较大的小区围绕袁 这些小区
的入住率都很高袁 使得周边的生
活气息浓郁袁 人们闲暇时分都喜
欢在周边走走逛逛袁 进店率自然
会同步提高遥

进店率提高了袁 也不要洋洋
自得袁任何事情要居安思危袁想的
和做的比别人多一步袁 就意味着
更多的收获袁 此时除了正常的进
店率以外袁 尤为重要的就是摆放
户外销售袁打造品牌效应袁业主平
时会在 15时至 22时袁 在自己的
店门口摆放桌椅销售即开型体育
彩票袁 其作用一是对品牌进行了
宣传袁二是吸引了人群的注意力袁
三是吸纳了新客户遥
贾东波有着积极开放的心态

和理念袁这是他身上的一大亮点遥
做任何事情和工作袁 都保持专注
和开放袁佐以坚持袁恐事无不成遥

保持简单 保持天真

店内的陈设和布局起着销售
中最关键的一步袁 在这一点上贾
东波贯穿始终遥 用票夹将各类中
奖的即开票用红笔标注出奖金袁
并将每款票的最高奖金用黄色的

爆炸签标注出来袁此举吸睛无数遥
即开展示票柜内展示了他挑选的

热销票种袁 并用爆炸签注明店长
推荐和新票上市袁 在活动时候还
会做宣传和推荐遥

关系就是生产力袁 无论做任
何事情袁 结果都是我们无法预测
和把握的袁 但是做好我们该做的
每一小步袁哪怕只是很微小的尧不
起眼的一步袁保持天真和美好袁认
真的对待每一位进店的新老客
户袁 当他们是朋友也好袁 上帝也
好袁大道至简袁用心地对待袁才是
留客的制胜法宝遥

客情维护在店里处处可见袁
自己配备的小冰箱存储着免费的
饮料和水果袁 贾东波憨厚的笑言
野相识便是缘分袁想吃就吃袁想喝
就喝袁我就是要惯着客户遥 冶

平时他会在竞猜和休息区域
开展一些体育运动袁 比如会开展
俯卧撑比赛袁根据游戏规则定量袁
胜出者可获得即开票的相应奖
励袁 或者通过猜测竞猜玩法的胜
负和比分来定输赢袁赢的人请客袁
或者赠送大家即开彩票尧 乐透彩
票遥互动的游戏体验袁增加店内的
活跃度袁也调节了购彩的气氛遥

休闲的时候大家就坐下来品
品茶袁聊聊生活遥 运用体育运动尧
休闲娱乐和游戏玩法相结合的种

种办法袁让生活充满仪式感袁充满
了乐趣遥保持简单尧天真的童趣之
心袁不断的发掘生活中的乐趣袁怕
是找到了生活的真谛遥

联合促销无疑是贾东波通过

自己营销创收的最好途径袁 利用
现有的资源袁 通过体彩各类玩法
相结合的方式袁 以热销游戏来盘
活无活动时期销量平平的游戏彩
种袁即开活动时送乐透尧竞彩袁竞
彩活动时送即开等等遥

保持饥饿 保持愚蠢

乔布斯借用叶地球概览曳杂志上
的这句名言 stay hungry stay fool鄄
ish袁揭示了人生的终极状态袁保持饥
饿袁 保持愚蠢更好的解读是求知若
渴尧虚心若愚袁终生学习对于任何人
来说都应该贯穿人生的始终遥

贾东波除了日常具有独到的
眼光外还有保持清醒和理性的习
惯袁于他而言袁无论你是经营多久
的资深销售者袁 都要具有时刻警
醒的意识袁保持不断学习的态度袁
通过赴外省市学习先进优秀实体
店的经验分享会袁 或者通过网络
学习各类营销课程袁 都是他不断
进步的原因遥

保持坚强 保持勇敢

叶增广贤文曳名句野书山有路
勤为径袁学海无涯苦作舟冶袁要想
攀登高峰袁 勤奋就是你永远都绕
不过去的必经之路袁 也是唯一的
路径遥通过不断的学习和探索袁即
使是过程有苦辣酸甜袁 始终抱有
坚强和勇敢袁 也能像一叶扁舟所
具备的力量一样袁乘风破浪袁最终
带你驶向成功遥 渊李慧冤

姻艾禾
在商品同质化严重的情

况下袁拼的是销售者的服务遥
在体彩代销者中袁 很多人注
重个性化服务袁 赢得了众多
客户遥

全国的体彩店销售的体
彩游戏品种基本相同袁 虽然
部分省份有地方游戏袁 但在
同一个省份尧同一座城市袁体
彩店的在售游戏种类也是一
样的遥在这样的情况下袁代销
者提供的个性化服务就显得
很重要了遥

如果体彩店挂牌野爱心驿
站冶袁 销售人员就要随时备好
相关用品和物资袁并且做好补
货和维护工作遥 比如有人想喝
杯水袁你就要准备好热水和水
杯曰有人想量量血压袁你的血
压仪就不能是坏的曰下雨天有
人想借把伞袁你就要有备用品
噎噎如此这样袁才能真正发挥
驿站的作用袁才能真的为有需
要的群体提供帮助遥

在完成野规定动作冶的同
时袁部分代销者还发挥了野自
选动作冶遥 比如浙江代销者吕
高洪袁销售体彩前他也是一个
购彩者袁 知道购彩者需要什
么袁他把竞彩的相关信息做成
PPT袁分享给购彩者袁为大家提
供了有价值的信息遥 购彩者不
仅中出了百万元大奖袁店里的
销量也是不断看涨遥

陕西代销者贾东波也推
出了很多个性化服务袁比如在
店内开展一些简便易行的体
育野比赛冶袁并为获胜者准备了
奖品遥 互动游戏活动增加了店
内购彩者的活跃度袁增加了客
户的粘性袁打造出良好的购彩
氛围遥

像吕高洪尧贾东波这样的
体彩代销者还有很多袁他们开
动脑筋尧因地制宜袁以购彩者
为中心袁 提供个性化服务袁都
取得了不错的成绩袁值得其他
销售人员借鉴学习遥

吕高洪的 62012体彩实体店
位于浙江金华永康市溪中东路袁
是一家 80平方米的体彩旗舰店遥
店里摆放着电脑尧电视尧空调尧沙
发尧茶几袁墙上张贴着各种足球明
星的海报尧桌上放置着宣传册袁对
阵图等一应俱全遥 购彩者纷至沓
来袁 代销者吕高洪和店内销售员
热情地接待着每一位购彩者遥

资深竞彩玩家 转身体彩代销者

吕高洪是远近皆知的竞彩
高手袁有着 30 年看球经历的他
是位名副其实的足彩资深玩
家 袁早在 2003 年 袁他与几个朋
友一起中出过体彩传统足球

460 万元大奖遥 2013 年袁吕高洪
在家人的建议下袁 开起了自己
的体彩店袁 用他的话说院野之前
购彩是由着兴趣作公益袁 现在
是将兴趣融入工作袁 发动身边
人一起投身公益遥 冶

“贵宾室”服务 购彩者好评如潮

60212体彩店内设有敞开式
的沙龙区袁每逢大赛袁购彩者们就
会聚集到这里袁 一起观看并讨论
比赛遥

吕高洪说袁 他非常注重环境
的舒适度袁平时会免费提供咖啡尧

茶水尧点心尧水果袁雨天还提供借
伞服务遥 同时袁该店严格遵守叶公
共场所控制吸烟条例曳袁禁止购彩
者在店内吸烟袁 营造出一个健康
舒适的环境遥野贵宾室冶般的环境袁
经过口口相传袁 吸引了不少新购
彩者来店购彩遥

吕高洪自豪地说院野开店 7
年袁 店里积累了一大批忠实 耶粉
丝爷袁他们喜欢聚在店里一起看球
侃球袁这里已经成了一个体彩耶大
家庭爷遥 冶

因为服务和销量双突出袁吕
高洪的体彩店获得多项荣誉袁
2015 年度全国优秀竞彩网点业
主尧2015 年先进销售门店尧2015
年至 2017 年连续三年获得销量
突出贡献销售门店等遥

特色服务 助竞彩玩家“一蹴而就”

吕高洪是资深购彩者袁 在经
营体彩店之前袁 他是附近体彩实
体店里的常客遥 野我特别喜欢足
球袁也爱足彩袁身边有很多看球和
购彩的朋友遥 2013年袁我把家里
的这个老房子进行了装修袁 申请
了体彩实体店袁 没想到开张才两
个月竞彩销量就很好遥 冶

吕高洪说开店初期销量都

是靠身边的朋友撑着袁 但是他

也丝毫不敢马虎遥 野既然开了这
家体彩实体店袁 就要对新老购
彩者负责遥 冶

凭借自己多年的看球购彩经
验袁他利用 PPT做了一些相关图
片袁将赛程尧球队动态尧玩法等资
讯告之购彩者遥同时袁他针对不同
购彩资历的购彩者提供特色服
务袁既能引导野小白冶一步步入门袁
也能为技术型购彩者投注提供有

价值的信息遥
功夫不负有心人袁 吕高洪

店内的竞彩销量节节攀升 遥
2014 年袁 店内迎来了第一个竞
彩百万元大奖袁野当时真的非常
激动袁 感觉比以前自己中百万
大奖还要激动遥 冶

谈及 2021 年的欧洲杯和
2022年的世界杯袁吕高洪充满期
待袁 他希望通过自己的努力让更
多的购彩者加入竞彩队伍袁 参与
包括世界杯在内的各种足球赛

事袁感受竞彩魅力遥
渊金体冤

浙江吕高洪———

从资深购彩者到明星代销者

吕高洪获得的荣誉

贾东波


