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近期，河南体彩评出 20名“出彩河南体彩人”，并通过官方网站、官方微信公众号陆续介绍

了这些体彩人的事迹。为此，本报推出系列人物专题，为读者呈现“出彩河南体彩人”的风采。本

期为系列人物专题之三。

李建民：巧作“即开文章”

系列人物专题

“豫”见·出彩河南体彩人
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李建民的彩票店里袁 中奖即
开票像瀑布一样把墙壁铺满盖
严袁 在视觉上很有冲击力遥 实现
野建设负责任尧可信赖尧健康持续
发展的国家公益彩票冶 的发展目
标袁 要求体彩不断拓展新的客户
群体尧实现多人少买遥 作为野拉新
名片冶的体彩顶呱刮袁对于拓展新
购彩群体发挥着重要的作用遥 河
南许昌 21073体彩实体店销售员
李建民加入体彩 20年来袁在即开
票上作出精彩文章遥

让购彩者多一些关注

走进 21073体彩实体店的购
彩者袁都会被店内独特的野装饰冶
吸引要要要销售区的瀑布式悬挂的

新票以及墙面上整齐张贴的中奖
票互相呼应遥 野我希望通过这样的
布置让购彩者对顶呱刮看得见尧
摸得到袁 被注意才是能够被喜欢
的前提遥 都说耶耳听为虚袁眼见为
实爷袁所以我们要让购彩者耶看得
见爷袁通过这样比较有视觉冲击力
的展示袁营造氛围袁会潜移默化地
影响购彩者加深对体彩顶呱刮的

关注遥 冶李建民说遥
野色彩多样尧 票面设计精美尧

视觉冲击力强噎噎这些都是其他
机打票不具备的优势袁 合理的摆

放及布置就能带来意想不到的效

果遥 冶李建民在销售台周围将新打
开的票本一列列悬挂起来袁 像瀑
布一样铺满盖严遥野这样视觉上很
醒目袁很具有冲击力遥购彩者一进
门就会被吸引袁 大家的目光多停
留一会袁我就可以进行介绍推荐遥
因为能够注意这些票袁 就说明他
已经产生兴趣了遥 冶

墙面的体彩顶呱刮中奖展示

区也是李建民每天都要打理的地
方遥 中奖票展示区几乎每个体彩
实体店都有袁 但是李建民认为这
个展示区要时常更新袁野最好每天
都更新袁要让顾客看得见新票袁更
要让他们看得见中奖票袁 展示区
里的中奖票除了大额的中奖票袁
其他的票一定要选最新的来展
示袁 已经落灰褪色的旧票发挥不
了任何宣传作用遥 冶

户外展销拓展新群体

除了在实体店里 野做文章冶袁
李建民也把宣传的舞台挪到实体
店外遥 门里的功课是面向已经对
体彩有基础认知的购彩人群袁而
门外的文章面向的是更广泛的人
群遥 野拓展新用户群体不止是责任
彩票的要求袁 也是我们实体店长
远稳定发展的核心袁 而拓展新客

户群体袁 即开票这张名片是最有
效果的遥 冶

最初袁 李建民在体彩实体店
门口摆放了一张桌子袁 把最新款
的即开票和宣传海报尧 条幅等物
料结合在一起袁 再立上一把带有
体彩宣传标语的遮阳伞袁 一个体
彩顶呱刮展销区就成型了遥后来袁
简易桌换成了手推车玻璃展示
柜袁柜台配上了音响袁循环播放的
体彩公益性宣传内容吸引着过往
的路人遥野这样做能让更多不了解
或者从未购买过体彩的人知道体
彩袁 顶呱刮出门展示不只提升即
开玩法的销量袁 也为体彩大乐透
和竞彩等游戏有效引流遥 冶

21073体彩实体店临近商业
街袁即便到深夜袁旁边的夜市依然
人群熙攘袁李建民常常野加班冶到
深夜袁 就是为了多拓展一些新客
户遥 野彩票销售这个行业谈不上
苦袁毕竟不耗费什么大体力袁就是
工作时间要长一些袁 早上 7点开
门袁满足上班族购彩者的需求袁晚
上 11点闭店袁希望照顾出门逛街
休闲的人群遥 冶

长期坚持户外展销也让更多
市民尧 尤其是年轻人认知中国体
育彩票袁野体彩顶呱刮的票面设计
越来越漂亮袁 这些高颜值票很受

年轻人喜欢袁比如今年的耶锦鲤爷
耶七彩宝石爷两款票袁我带出去之
后很多年轻人都来打听这个游戏
怎么玩遥冶因为积累了丰富的顶呱
刮销售经验与技巧袁2018 年袁李
建民被河南省体彩中心选拔为即

开培训师袁 他也把即开销售经验
与技巧分享给全省同行遥

疫情防控勇于担当

作为一名体彩销售员袁 李建
民在鼠年春节之后度过了一个漫
长的假期袁但在这个假期袁他却没
闲着袁他忙碌在社区防控的卡点遥

疫情发生后袁 李建民的手不
离手机袁时时关注疫情动态遥 野那
段时间看着确诊人数增加袁 我心
里又着急又害怕遥 后来我在微信
群里看到体彩中心发出的 耶致中
国体育彩票全体从业者的倡议
书爷袁我就想为抗击疫情尽自己的

一份微薄之力遥 冶
李建民把原来准备用于春节

期间开展顶呱刮展销所用的帐篷
送到了和尚桥镇段庄社区居委会
疫情防控卡点遥 野天气很冷袁疫情
防控的工作人员在外边不容易袁
希望帐篷给他们挡挡风遥 冶2月 1
日袁 李建民志愿加入社区疫情防
控卡点的执勤队伍袁 每天在社区
门口执勤袁 一直坚持到疫情防控
形势向好袁社区解除封闭式管理遥

经历共同抗疫的日子袁 社区
的居民都认识了这位热情爽朗的
老大哥袁 知道他是一位体彩销售
员遥 几位社区志愿者还和李建民
约好了袁等花开疫散时袁一起去他
的店里喝杯茶遥

在体彩恢复销售之后袁 这个
约定兑现了袁 李建民说院野大伙有
空的时候会来我这边坐一坐袁聊
聊天遥 冶 渊丰佳佳冤

以诚信为本袁 默默在销售一
线奉献的体彩人奠定了中国体育
彩票发展坚固基石袁 多位诚信代
销者的名字曾出现在 野全国道德
模范评选冶中袁弘扬诚信经营的服
务精神已经成为各地体彩实体店
核心守则遥 河南信阳 30020体彩
实体店代销者鲍春梅用诚信经营
保证购彩者的利益袁 用优质的服
务提升购彩者的购彩体验袁 以诚
待人袁以信立业遥

一张彩票背后的佳话

鲍春梅 野及时送还购彩者

126万元大奖冶 的事迹是河南信
阳百姓津津乐道的佳话遥

2014 年 8 月 31 日晚袁排列
5 第 14235 期开奖袁信阳购彩者
张先生中得 126 万元大奖遥张先
生是鲍春梅店里的常客袁 尤爱
大乐透尧排列 5 等游戏袁但由于
工作繁忙且经常出差袁 张先生
有时会在店里预存一些钱 袁选
好号码后再打电话让鲍春梅代

购遥 8 月 31 日晚袁鲍春梅又接到
张先生的电话袁 帮其购买 10 倍
单式排列 5 彩票遥 当时正值排
列 5 派奖促销袁 该张 20 元的倍
投票合计中奖 126 万元遥

当晚袁鲍春梅就得知这张彩
票中得了百万元大奖袁但由于夜
已深袁 她怕影响张先生休息袁便
决定第二天一早再把彩票送还
给张先生遥 第二天一早袁鲍春梅
把票送到张先生家中袁告诉他中
了大奖遥 起初张先生还不敢相
信袁上网核实后袁他才相信一切
都是真的袁 向鲍春梅连声道谢遥
担心对方不知道兑奖地址和流
程袁鲍春梅将河南体彩信阳分中

心的工作电话留给张先生袁并嘱
咐兑奖安全问题袁之后就回到实
体店继续一天的忙碌遥

鲍春梅原本以为这张中奖票
就是自己体彩生涯中一个小小的

插曲遥野一开始没把这件事当成什
么大事儿袁 没想到后来由于媒体
的报道袁大家都知道了遥 冶鲍春梅
笑着回忆遥

将诚信精神融入生活

野我能来领 126万元大奖袁多
亏了鲍春梅遥 冶因被鲍春梅的诚信
精神感动袁 中奖者张先生到河南
省体育彩票管理中心兑奖时袁将
自己的中奖经历对媒体说了遥 本
来没想声张的鲍春梅就这样成了

野名人冶袁 她的事迹不只震动了河
南体彩圈袁 更成为信阳百姓口口
相传的佳话袁甚至很多市民会野跨
区冶 前往鲍春梅的实体店去买彩
票以表达对她的敬意遥

很多人问过鲍春梅同一个问
题袁 面对大奖动不动心钥 她回答
说院野谁中的奖就是谁的袁 哪怕是
1000万元袁我同样也会安全归还

给中奖者袁 这是作为一名体彩代
销者应该做的事袁 别的同行也会
这样做遥冶面对媒体的聚焦以及邻
里街坊的表扬袁 不太善于表达的
鲍春梅还有一些害羞袁 她觉得大
家把野功劳冶太过放大了袁在她眼
里袁 这是一件像人每天都要吃饭
睡觉一样平常遥

鲍春梅把诚信这一宝贵的精
神财富融入自己体彩实体店经营

中遥 野厚道尧靠谱尧热心冶是常来
30020 体彩实体店的购彩者给鲍
春梅最多的评价遥 谁在店里落下
钱物袁 能联系上失主的她会立即
联系袁一时联系不上的袁鲍春梅都
会细致保管好袁 贴上纸条记下捡
拾日期袁放在柜台野封存冶袁等客人
来认领遥 点滴小事袁细致入微袁鲍
春梅对购彩者负责的态度为其赢
得口碑袁长年累月袁野小事冶变成了
野大爱冶袁 成为实体店涨人气的驱
动力遥

以行动助体彩公信力提升

诚信被视为体彩精神的 野灵
魂冶遥 在体育彩票事业发展中袁公

信力始终是体育彩票的生存之

本袁 社会各界对于体育彩票的开
奖真实性始终保持高度关注和监
督袁其本质就是关注体彩诚信遥遍
布全国各地的体彩实体店是体彩

精神的直接展示窗口袁 它也是人
们了解体彩最为普遍的途径袁鲍
春梅的诚信举动让公益体彩的诚
信精神呈现在大众面前遥

2014 年年底袁河南省体育彩
票管理中心信阳分中心接到信阳
市精神文明创建办公室的通知袁
推荐鲍春梅入选野优秀市民冶遥 很
多从未购买或不太了解体彩的人

通过鲍春梅对体彩有了最初印
象要要要体彩人靠得住袁 体彩便靠
得住遥因为鲍春梅的诚实守信袁体
彩公益品牌的形象在河南信阳实

现了野破圈冶遥
中国体育彩票发展过程中袁

一直致力于打造体彩品牌袁 提升
体彩公信力遥 提升体彩品牌公信
力的过程中袁 而鲍春梅等体彩行
业从业者的诚信行为让大众有更
多机会袁进一步了解体彩袁更直观
地感受体彩公信遥 渊丰佳佳冤

鲍春梅：以诚待人 以信立业
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李建民


