
7月5日深夜，郑州市惠济区人民医

院120接到郑州急救中心调度指令——

“在大河路某加油站东200米有病人急需

救助。”该院急救人员迅速出诊，途中联系

得知现场情况：疑似交通意外，警察已经

到达现场，简单询问病情并指导急救措施

后，救护车一路奔向现场。

现场现场

患者全身污秽不堪，头面部有出血，

左腿不敢活动，不能回答问题。医护人员

紧急为患者处理伤口，固定左下肢，并在

警察协助下将患者搬运到救护车上。在

车上，患者情绪几度失控，不断地拔出针

头。医护人员一面安抚情绪，一面做好伤

情处置，密切观察患者病情变化，将患者

安全送至惠济区人民医院急诊科进一步

救治。

救治救治

由于没有家属陪同，医院立即启动无

主患者处理流程，先救治后收费，紧急为

患者开通绿色通道。经过相关的检查，发

现患者左腿骨折并有脑积水表现。根据

病情，给予整复，石膏固定，输液治疗。患

者病情和情绪稳定后，急诊科护士主动为

患者买来了可口的饭菜，照顾患者吃饭、

喂水，为他擦洗身体。照顾无主患者对于

该院急诊科的医护人员来说，已经习以为

常了。

寻亲寻亲

发现患者有智力障碍，很难进行交

流，医护人员不断地安慰和照顾，努力和

患者沟通，从他零碎的言语中提到了几个

模糊不清的地址。业务总值班李朋和急

诊科吉主任立即通过手机地图查找，并与

派出所联系，通过警务系统查找。最终找

到了一个地址：中原区铁炉村。二人立即

驱车前往中原区，几经辗转来到了铁炉村。

在铁炉村村委会，李朋和吉主任将患

者情况与村干部交流沟通，希望能找到家

属。在村干部的帮助下，他们多方打听患

者的消息。功夫不负有心人，终于在6日

下午，找到了患者的哥哥。

患者哥哥激动地拉着吉主任的手说：

“终于找到他了，多少年都没有他的消息

了，我弟弟自从20多年前不小心走丢后，

就再没见过，真不敢相信还有相见的一

天！太感谢你们了！”一场失散多年的兄

弟相见在“惠医人”的见证下完成了。

（本报记者郭培远）
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郑大五附院护理服务下沉至患者家中

健康资讯健康资讯

2020年度医疗机构最佳雇主评选结果揭晓

省肿瘤医院入选
“公立医院最佳雇主十强”

许长宝：无影灯下就是我的战场

许长宝主任工作期间穿衣风格始终

是“白+绿”。问其原因才知道：随时穿上

白大褂，就能在门诊病房穿梭忙碌；随时

换上手术衣，就能立即冲进无影灯下“战

斗”。

许长宝1993年获硕士学位、2008年

获博士学位，不满33岁时便晋升副主任

医师，38岁时晋升主任医师。郑州大学

第二附属医院泌尿外科成立于1985年，3

年后也就是1988年的夏季，许长宝作为

一名初出茅庐的青年医学生入职郑大二

附院，踏上泌尿外科的工作岗位，开启了

与该院泌尿外科一同成长的征程。从医

33年间，有太多橄榄枝抛向许长宝，但他

从未有过动摇之心。“人的精力是有限的，

换个平台一天也不能拥有25个小时，平

台无论大小，能最大限度地发挥一个人的

价值，就是最好的平台。”许长宝就选择留

在有着深厚感情的郑大二附院，踏踏实实

地把本职工作干好。

“医生要简单纯粹，不为名不为利，只

为患者考虑”，尽管这是许长宝自行医第

一天便一直坚信并为之坚守的信条，但当

学生提出疑问“为什么许老师干的是别人

的5倍，薪水却只有别人五分之一”的时

候，当自己费尽心力、亲手培养的学生为

追求更优厚的待遇离去的时候，彼时年轻

气盛的许长宝也曾纠结矛盾，但视患者为

至亲且生性倔强的许长宝仍选择坚持。

对许长宝而言，患者如至亲。他说：

“简单纯粹的医生，就是发自内心地为患

者的健康和利益虑。”许长宝曾接诊过一

名极为特殊的患者，患者是一名仅8岁的

小女孩，自出生就有尿失禁的病症，裤子

常常湿漉漉的，曾辗转国内多家知名医院

就诊，直到6岁时都未查出病因。无奈之

下，小女孩家人只得寄希望于神灵，日日

烧香拜佛。直至两年后听说许长宝教授

医技高超，一家人抱着试一试的态度前来

求诊。许长宝教授为小女孩安排CT、B

超检查均未查出异常，认真查看后，发现

小女孩尿液并非从尿道流出，而是从阴道

流出，他便亲自领着小女孩及家人到检查

室，最终确诊小女孩是因为盆腔处多长了

一个发育不良的肾脏，才导致尿失禁的。

经手术切除这个异位肾脏后，小女孩的病

症终于根治。得益于许长宝教授对患者

绝对负责的态度，这位被病痛折磨8年之

久的小患者终于得以解脱，恢复正常生

活。

2008年，许长宝担任郑大二附院泌

尿外科科室主任，他为河南泌尿外科事业

的整体提升创新作出了卓越的贡献。早

在多年前，许长宝主导推广的输尿管软镜

技术，就在全省推广应用，让河南泌尿外

科在全国“发声”；2011年成立河南省首

家泌尿系结石诊治中心，开展结石成分分

析和尿石病的代谢分析，帮助结石患者查

找病因，提出了结石病病因诊断、个体化

治疗、个体化预防的精准医疗模式，大大

降低了复发率；2011年开始至今成功举

办了17期输尿管软镜培训班、河南省泌

尿系软镜培训班、体外冲击波碎石培训

班、全国结石学院郑州站等系列培训活

动，为省内培训学员超2000人次；连续4

年举办全省规模较大的“豫石俱进”泌尿

系结石高峰论坛，为省内结石同道搭建平

台，极大地推动了河南省泌尿系结石诊疗

技术的发展。2018年，中国工程院孙颖

浩院士工作站落户郑州大学第二附属医

院泌尿外科，为该院学科的发展注入了新

的活动和动力。特别是孙颖浩院士发起

的“走遍中国前列县（腺）——诊疗泌尿疾

病，关爱老年健康”公益行动在河南省的

开展，许长宝组织带领团队积极响应，先

后走进叶县、延津、商城、遂平等地，参与

到义诊、讲座和手术各个环节中，服务于

全省的老百姓。

除日常工作外，许长宝主任悉心培养

团队，认真带教，他深知一个医生的成长

不是一蹴而就的，不单单要有坚实的理论

基础、手术技巧和临床应变能力，更要经

过漫长的积淀。回顾许长宝在普外科实

习期间，他个人做了27台阑尾炎手术，对

一位医学生而言，这份“成就”培养了他站

在手术台上的勇气和自信，也锻炼了动手

操作能力，为他成为一名合格的外科医生

打下了扎实的基本功。正是有了自己的

学习经历，许长宝更加懂得在培养年轻医

师时“放手不放眼”有多重要，因此，在保

障患者安全的同时，尽可能让年轻医师多

做一些手术，自己在旁边做详细和耐心的

指导，让他们快速成长。

许长宝主任以严谨治学、以身作则的

工作作风，深深地感染着每一位医护人

员。往后的行医生涯中，他将继续践行他

的“行医初心”，不负医者使命。

（本报记者郭培远通讯员吴怡君）

7月 10日，在杭州举行的第四届

中国医院发展大会上，丁香园和麦肯

锡共同发布“2020年度医疗机构最佳

雇主评选”综合排行榜，河南省肿瘤医

院荣获“公立医院最佳雇主十强”榜

首。

“中国医疗机构最佳雇主评选”于

2012年发起，是同类评选中唯一一个

由一线执业医师直接评分形成结果的

评比。2020年度评选涉及医疗服务

质量、医院文化情感、工作环境压力、

个人晋升发展、薪酬福利待遇、医院基

础设施6大模块，全面反映了入选医

疗机构在过去一年里取得的进步和成

就。

近年来，河南省肿瘤医院以高质量

人才培养为目标，创新应用全生命周期

管理理论，结合医学人才成长规律，将

医学人才的职业生涯划分为青年成长、

骨干攀登、后备培养、学科带头、名誉返

聘五个阶段，通过合理匹配人才管理

“引、育、用、留”四个管理要素，运用

OMC目标管理思维、SWOT分析、战略

地图和平衡计分卡三种现代管理工具，

建立了一套涵盖医学人才职业生涯全

生命周期管理模式。

该院打造高端科研平台，获批博

士后科研工作站、国家住院医师规范

化培训基地，建设互联网医院、智慧化

后勤、信息化管理，推进电子病历升

级，为员工搭建广阔的发展平台，使他

们能够在这个大舞台上尽情施展才

华。

面向未来，河南省肿瘤医院将以

建设国家癌症区域医疗中心为目标，

以临床研究和临床转化为高地，以食

管癌基础研究为高峰，做实多学科诊

疗（MDT）、加速康复外科（ERAS）、精

准诊断、精准放疗等肿瘤特色诊疗模

式，发挥癌症中心引领、辐射、带动作

用，加快癌症防治体系建设，推动医

疗、教学、研究、预防和管理能力全面

提升，促进医院和全省癌症防治事业

高质量发展。

（本报记者郭培远通讯员庞宏卫）

“喂，您好，这里是郑州大学五附院互

联网+护理服务平台，请问有什么可以帮

助您？”

“您好，我母亲今年74岁，长期卧床，

胃管鼻饲饮食，昨晚自己将胃管拔出来

了，现在不能吃饭也不能喝水，我家在花

园口住，离你们医院有点远，你们能否尽

快安排护士上门留置胃管？”

“好的，请您先不要着急，我这边先登

记下，尽快为您安排服务护士。等安排好

会第一时间联系您！”

从接到电话、信息登记、初步评估、派

单至临床科室，到接单科室准备物品，再

到护士出诊开始进行上门服务，不到一个

半小时的时间，郑州大学五附院内分泌科

的闫宝主管护师便到达患者家中，经过简

单的自我介绍、确认患者身份信息、讲解

签署《线下知情同意书》后，闫宝再次评估

老人情况、测量生命体征、取出用物、铺治

疗巾、测量长度、润滑胃管、嘱咐患者配合

……多年的临床护理工作经验，造就了郑

州大学五附院居家服务护士娴熟的操作

技能，置管过程非常顺利，患者几乎没有

痛苦。

置管后，闫宝为老人鼻饲温水与少

量鼻饲液，并向家属详细地交代注意事

项，原本焦急的家属看到老人又能正常

“吃饭”，顿时眉头舒展，从心底为郑州大

学五附院点赞。家属还致电平台对医院

“互联网+护理服务”的开展及本次提供

服务的护理人员赞扬道：“用精湛的护理

技术和服务，真正地帮患者与家属解决了

困难！”

郑州大学五附院“互联网+护理服

务”工作从今年3月开展至今已服务患

者80余人次，在全市范围内提供服务，

内容包括静脉采血、留置（更换）胃管、留

置（更换）尿管、压疮护理、伤口换药、造

口护理、灌肠、新生儿黄疸测定、产后积

乳疏通、吞咽障碍康复护理、膀胱障碍康

复护理等。

原先需要“举全家之力”“兴师动众”

的“麻烦事”“操心事”，现在只需手机网络

下单即可轻轻松松搞定！真正从患者角

度出发，解决了广大行动不便患者的急与

难，全周期观察患者疾病，将三甲医院优

质护理服务下沉至患者家中。

（本报记者郭培远通讯员周亚捷安艳丽）

7月9日下午，河南省中医药学会中医治未病分会换届大会、郑州市医院协会中西医结合健康管理专业委员会换届大会暨

第二届治未病高峰论坛在郑州召开。北京中医药大学终身教授、国医大师王琦院士等相关专家150余人参会。郑州市中医院

院长徐学功当选为河南省中医药学会中医治未病分会、郑州市医院协会中西医结合健康管理委员会主任委员。

鄂米嘉 摄
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小朋友都喜欢用嘴巴去感知事物，

手里抓到什么都喜欢往嘴里塞。在这

种情况下，一不小心就有可能把异物吞

食到体内，特别是一些儿童玩具，可能

成为伤害孩子的“凶器”。

河南省儿童医院普通外科近日又上

演了一场“夺命磁珠”，一名3岁女童因误

食了27枚巴克球而急诊入住普通外科。

巴克球，一种风靡全球的益智玩

具，深受小朋友的喜爱。巴克球其实就

是一种高磁力的磁力珠，这种带有很强

吸附力的珠子可以将肠壁夹在中间相

互吸附摩擦导致肠穿孔，严重者可危及

生命。

经该院普通外科副主任周良评估，

患儿已存在肠穿孔的可能，需要立即进

行手术。

由于磁珠吸力强，数量多，将几段

肠管紧密吸引在一起，微创取出磁珠极

为困难，但考虑患儿年龄较小，周良与

医师李鹏程凭借丰富的经验、精湛的技

术，最终采用腹腔镜微创手术成功摘取

磁珠，术后恢复十分顺利，家长悬着的

心终于放下。

各位家长朋友一定要照看好孩子，

远离危险物品（水养球、磁珠、枣核、缝

衣针、电池、硬币等），一旦发生误食，要

观察孩子是否有腹痛、腹胀、呕吐等症

状，及时去医院就诊。

周良介绍，以往需要手术摘取消化

道异物的患儿，通常采用“开大刀”的方

式，切口较长，创伤大，恢复慢，并发症

较多，还会留下明显的手术瘢痕。河南

省儿童医院普通外科团队不断钻研、提

升腹腔镜操作技术，拓展腹腔镜应用范

围，在腹腔镜下摘取消化道异物（如水

养球、磁珠、枣核、缝衣针、电池、硬币

等）方面取得很大突破。

河南省儿童医院普通外科腹腔镜

手术几乎涵盖完普通外科胸、腹腔手

术，包括：腹腔镜下胆总管囊肿根治术、

腹腔镜下食管裂孔疝修补术、腹腔镜下

膈疝修补术、腹腔镜下美克尔憩室切除

术、腹腔镜下肿瘤切除，腹腔镜下肠套

叠复位术，腹腔镜下消化道异物摘取

术、腹腔镜下阑尾切除术、腹腔镜下腹

股沟斜疝疝囊高位结扎术等。（陈潭潭）

国家卫生健康委办公厅近日发出通

知，要求开展社会办医疗机构大型医用设

备配置“证照分离”改革，社会办医疗机构

乙类大型医用设备配置许可实行告知承

诺制，由省级卫生健康行政部门负责实

施。同时，进一步优化社会办医疗机构甲

类大型医用设备配置许可审批服务，通过

大型医用设备配置与使用监督管理信息

系统实现申请、审批全程网上办理，并公

开办理进度。

据悉，对乙类大型医用设备配置申

请人自愿承诺符合许可条件并按要求提

交材料的，要当场作出许可决定。告知

承诺书要依法列出可量化可操作、不含

兜底条款的经营许可条件，明确监管规

则和违反承诺后果。对因企业承诺可以

减省的审批材料，不再要求企业提供；对

可在企业领证后补交的审批材料，实行

容缺办理、限期补交。自由贸易试验区

内社会办医疗机构乙类大型医用设备配

置由审批改为备案管理，向所在地省级

卫生健康行政部门申请备案，不受大型

医用设备配置规划限制。企业按规定提

交备案材料的，审批部门应当场办理备

案手续，不得作出不予备案的决定。

（王振）
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许长宝教授（左二）正在行输尿管软镜碎石术

家长须当心！
孩子手中玩具可能变“凶器”

惠济区人民医院 救治无主患者 帮其寻得亲人

国家卫生健康委办公厅发出通知

社会办医大型设备
配置“证照分离”

郑州大学第二附属医院专家风采展示（之六）

健康提醒


