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比工作 比质量 比效率 比协作 是一支奋力拼搏的团队

工
会
好
书
推
荐

隆光公司工会

今年以来，隆光物业党支部结合
“两学一做”学习教育和党的十九大精

神，在党建工作中开
拓思路，创新方法，进
一步丰富党建文化墙
内容，营造浓厚的学
习氛围。

9 月 25 日至 30
日，隆光物业党支部
对党建文化墙进行了
重新装修，装饰一新
的党建文化墙成了物
业党支部一张醒目的

“名片”。“入党誓词”
“两学一做”“习近平新时代特色社会
主义思想”“立典型树新风”……一幅

幅画面悬挂于隆光物业办公楼的走廊
里和党建活动室里，充分展示了支部
党建工作要素，将党建宣传教育工作
融入日常，为支部党员及员工提供了
学习教育的好阵地。文化墙美观整
齐，主题鲜明，内涵丰富，把宣传与教
育融为一体，深受党员及员工的喜爱。

精心打造的党建文化墙，不仅开
辟了党建工作新阵地，还积极营造和
构建了健康向上的文化环境，激发了
党员干部及员工比学赶帮、争当先进
的激情，为促进支部打造一支技术过
硬的党员队伍奠定了基础。

（物业公司 李娟）

许文清是西萃芳庭物业服务中心
的客服人员，她来到西萃芳庭项目近
半年，工作中认真负责，责任心强，对
待业主耐心、真诚，业主有难题她总是
积极帮助解决，面对业主的刁难她也
总是微笑着去处理。

8月16日下午临近下班时，一位
女士慌慌张张的跑进物业服务中心，
说家里漏水了，但具体情况也表达不
清楚。许文清接待了这位业主，面对
业主的指责，她没有与业主争吵而是
耐心地安抚业主：“您别着急，我现在
陪您到现场去查看”。到达业主家时，
整个厨房和餐厅已经全是积水，她趟

着水进屋查看，发现水龙头连接处的
软管脱落了。为了防止漏水殃及楼下
的业主，她关闭了水阀后帮助业主一
起清理积水，又前往楼下业主家查看，
并提示他们要随时观察，如果发现屋
顶渗水，要及时通知物业。

经检查，漏水的原因是装修人员
在安装时未将螺丝上紧造成软管脱落
导致的，但业主联系装修公司，他们却
推脱责任不到现场查看。许文清急业
主所急，顾不上湿透的鞋和裤子，帮业
主和装修公司负责人沟通了近半小
时，最终装修公司同意到现场查看并
解决。这虽然不是物管员的工作，但

许文清牺牲
下班时间帮
她 解 决 问
题，让业主
感觉非常暖
心。业主向
她道谢，她笑着说：“没关系，这是我应
该做的，您满意就好！”

她用实际行动践行着隆光物业的
服务理念，在平凡的工作岗位上用心
地去服务业主，处处为他人着想，不仅
赢得了业主的满意，更是我们物业服
务人学习的榜样，也是业主名副其实
的好管家。 （物业党支部）

9月 9日至21日,隆光物业组织管
理人员分两批次前往“山水甲天下”的
桂林进行拓展训练。桂林的山峰奇
峻。当大家相互搀扶，手拉手到达
山顶后，远眺层峦叠嶂，云缠雾
绕，仿若人间仙境；俯瞰山坡，
只见梯田拾级而下，层层顺势
而造，高低错落整齐排列，
让我们无不感叹大自然
的神奇与壮丽及瑶族人
民的勤劳与智慧。漓
江的水幽静碧绿。
乘坐着侗族人的
竹排，随着船桨的
滑动，巍巍的青山
两岸走，美不胜收的
景色让人流连忘返。

六天的桂林之行
虽然短暂，但是大家都收
获了很多，不仅开阔了视
野，增长了知识，还增强了员
工之间相互帮助、协作的意识。

隆光物业公司每年组织管
理人员到外地进行拓展训练，不
仅舒缓了员工的工作压力，还锻炼
了员工的团队精神，营造了和谐奋进
的企业文化氛围，让大家以更加饱满
的热情迎接工作中新的挑战。

（物业公司 马艳芳）

王 江 总公司 10.10
童建宽 总公司 10.11
饶永成 总公司 10.16
徐兴武 总公司 10.19
安新华 总公司 10.19
张 谦 总公司 10.26
马志华 工程维保部 10.2
海余粮 五里水乡 10.3
胡济川 五里水乡 10.4
苏文芳 办公楼 10.7
苏顺红 办公楼 10.9
裴峡林 西萃芳庭 10.12
苏大伟 行政部 10.13
张 才 五里水乡 10.16
董 芳 五里水乡 10.16
林书兴 五里水乡 10.17
李跃林 绿锦苑 10.18
王正堂 五里水乡 10.23
张淑兰 丽子园 10.28

《阿甘正传》
作者：温斯顿·葛鲁姆

推荐理由：阿甘是常人
眼中的弱智和白痴，但他天
性善良单纯，加上天赋异禀，
使他先后成为大学橄榄球明
星、越战英雄、世界级乒乓球
运动员、摔跤选手、国际象棋
大师和商业大亨，既获得先
后两任美国总统的接见和授

勋，还出访中国，甚至还无意间发现
了水门事件的真相。

文摘：我生下来就是个白痴。我
的智商将近七十，他们说，这个数字
跟我相符。不过，我可能比较接近智
商三到七岁的低能儿，或者甚至更好
一点，智商八到十二岁的弱智；但是，
我个人宁愿把自己当作笨蛋或是其
他什么的——绝不是白痴……

《湘行散记》
作者：沈从文

推荐理由：《湘行散记》是沈从文
久负盛名的纯美散文集，也是散文作
品经典中的经典，更是广大文艺青年
的心灵游记。返乡路上，他看到的是
美丽故乡的凋零，而乡民们不管过着
怎样沉重的生活，却从不逃避为了活
着而应有的一份努力。在青山绿水
之间，不仅有一种诗意和从容，更透
出一份生活的感悟和人生的思索。

文摘：这时真静，我为了这静，好
像读一首怕人的诗。这真是诗。不
同处就是任何好诗所引起的情绪，还
不能那么动人罢了。这时心里透明
的，想一切皆深入无间。我在温习你
的一切。我真带点儿惊讶，当我默读
到生活某一章时，我不止惊讶。我称
量我的幸运，且计算它，但这无法使
我弄清楚一点点。你占去了我的感
情全部。为了这点幸福的自觉，我叹
息了。 （工会委员会）

物业支部文化墙 党建工作新亮点

让微笑与耐心浇灌和谐之花
——西萃芳庭项目物业客服许文清

桂林山水甲天下
隆光员工留足迹隆光员工留足迹

“这样的山围绕着这样的水，这样的水倒映着
这样的山”，童年时的课文让我们对桂林的山水美
景有了初步认识，也让那个“舟行碧波上,人在画
中游”的地方成了我们梦寐以求的向往。


